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Bilgi paylasiminin erdemli raporlama (whistleblowing)
tizerindeki etkisinde birey-orgiit uyumunun aracilik rolii

The mediating role of individual-organizational alignment in the effect
of information sharing on whistleblowing

Mustafa Altintas!

Aysegtil Turan?
Oz

Bu arastirmanin amaci 6rgiitlerde bilgi paylasiminin erdemli raporlama (whistleblowing) tizerindeki
etkisinde birey- 6rgiit uyumunun aracilik roliiniin belirlenmesidir. Calisma erdemli raporlamaya
kars1 farkindalik olusturmak agisindan énemlidir. Nicel arastirma deseninin benimsendigi calismada
orneklemi, Kirsehir'de faaliyet gosteren kiiciik, orta ve biiytik olcekteki isletmelerde calisanlar
olusturmaktadir. Kolayda 6rnekleme yontemiyle ulasilan 448 kisiyle, cevrimici anket yoluyla veriler
toplanmistir. Toplanan verilerin analiz edilmesinde kismi en kiiciik kareler yol analizi (PLS-SEM)
tercih edilmis olup Smart-PLS istatistik programi kullanilarak analiz gerceklestirilmistir. Arastirma
verilerinden elde edilen bulgulara goére bilgi paylasimi tutumunun erdemli raporlama tizerindeki
etkisinde birey-6rgiit uyumunun aracilik rolii bulunamamustir. Bunun yani sira bilgi paylasiminin
birey-orgiit uyumu tizerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisi ile birey-orgiit uyumunun erdemli
raporlama tizerinde pozitif yonlii ve anlaml etkisi bulunmaktadir. Elde edilen sonuclar orgiitlerde
uygulanan bilgi paylasimi tutumunun ve birey- 6rgtit uyumunun etik dis1 sonuclar1 aciga cikarmada
etkisi oldugunu gostermektedir. Calisanlarm olumlu bilgi paylasimi tutumlar: onlarin birey- 6rgtit
uyumlarim iyilestirmekte, birey- orgiit uyumu iyilestikce erdemli raporlama davramisina olan
meyilleri artmaktadir. Calisanlarin olumlu bilgi paylasimi tutumlar: erdemli raporlama davranisina
tesvik ederken, bireyin calistig1 6rgiitle olan uyumu bu tesviki artirmamaktadir. Bu durumun tersine
calisanlarin olumsuz bilgi paylasimi tutumlari, erdemli raporlama davranisindan kaginmay: tesvik
ederken, bireyin calistig1 orgiitle olan uyumsuzlugu bu tesviki artirmamaktadir. Calisandaki, erdemli
raporlama davranisinin kiiltiirel olarak olumsuz alg1 yaratmasina yonelik kaygilarin, bireyin orgiitle
uyum veya uyumsuzlugundan bagimsiz gelistigini ve bu nedenle aracilik roliiniin bulunmadigin
ifade etmek miimkiindiir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi Paylagimi, Birey-Orgiit Uyumu, Erdemli Raporlama (Whistleblowing)
Jel Kodlari: M12, M14, M54

Abstract

The purpose of this study is to determine the mediating role of individual-organization fit in the effect
of information sharing on whistleblowing in organizations. The study is important in terms of raising
awareness about the concept of whistleblowing. In the study where quantitative research design is
adopted, the sample consists of employees working in small, medium and large-scale enterprises
operating in Kirsehir. Data were collected through an online survey with 448 people reached by
convenience sampling method. Partial least squares path analysis (PLS-SEM) was preferred to analyse
the collected data and the analysis was performed using Smart-PLS statistical software. According to
the findings obtained from the research data, the mediating role of individual-organization fit in the
effect of knowledge sharing attitude on whistleblowing was not found. In addition, knowledge
sharing has a positive and significant effect on individual-organization fit and individual-organization
fit has a positive and significant effect on whistleblowing. The results show that knowledge sharing
attitudes and individual-organization fit in organizations have an effect on revealing unethical results.
Positive information sharing attitudes of employees improve their individual-organization fit, and as
individual-organization fit improves, their tendency towards whistleblowing behaviour increases.
While employees' positive knowledge sharing attitudes encourage whistleblowing behaviour, the
individual's fit with the organization does not increase this incentive. On the contrary, employees'
negative information sharing attitudes encourage the avoidance of whistleblowing behaviour, while
the individual's incompatibility with the organization does not increase this incentive. It is possible to
state that the employee's concerns about whistleblowing behaviour creating a negative cultural
perception develop independently of the individual's compatibility or incompatibility with the
organization and therefore do not have a mediating role.
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Extended Abstract

The mediating role of individual-organizational alignment in the effect of information sharing on
whistleblowing

Literature

No study has been found in the literature that examines the combined topics of knowledge sharing, virtuous reporting, and
individual-organizational fit. However, studies focusing on the relationships between variables indicate that the applicability of
virtuous reporting increases in organizations with a knowledge-sharing culture. On the other hand, the formation of alignment
between employees and organizations is seen as crucial for the healthy progress of the process. In the literature, research on
individual-organizational fit is based on individual-environment fit. Individual-environment fit, individual-job fit and
individual-organizational fit are most commonly used (Turung and Celik, 2012). While individual-job fit is based on aligning
individual knowledge, skills, and abilities with the job, individual-organizational fit expresses the alignment of individual and
organizational values, goals, and needs (Kristof-Brown, 2000; Cable and DeRue, 2002). These studies suggest that an individual
contributing to the organization for material gain and aligning their values with their work will benefit the organization. The
behaviour of withholding information, as defined by Conelly et al. (2012), is the intentional act of not providing information
requested by others and concealing it. Peng (2013) suggests that information withholding is done with good intentions, such as
not hurting the feelings of others in some incidents and situations, but it is often encountered negatively in organizational
environments. A knowledge-sharing culture in an organization will enable the reporting of wrong, faulty, unethical, and harmful
incidents to upper management. Davenport (2001) states that establishing a trusting environment, performing evaluations based
on knowledge sharing, and providing collaboration and rewards are ways to increase knowledge sharing. A study by Misirdali
(2006) identified a relationship between employees' perception of knowledge sharing and trust in the organization and
organizational culture. In another study by Nemli (2007), significant relationships were found between the perception of
knowledge sharing and variables such as trust, appreciation, reward system, and communication.

Research subject

Knowledge sharing encompasses every thought and action to enable organizational employees to access information. The
fundamental purpose of knowledge sharing is to facilitate the understanding, internalization, and utilization of information, with
the foundation of these processes being built on sharing (Ipe, 2003). Virtuous reporting, on the other hand, is a planned disclosure
of a situation suspected or occurring within an organization to enlighten the public, engage in beneficial behaviour for the
organization, and systematically expose wrongdoing to prevent injustice (Jubb, 1999: 78). Individual-organizational fit, on the
other hand, refers to the alignment between individuals working in an organization and the organization's desires, expectations,
priorities, and core characteristics (Chatman, 1989).

Research purpose and importance

This research aims to determine the mediating role of individual-organizational fit in the effect of knowledge sharing on virtuous
reporting (Whistleblowing). The literature on organizational behaviour, knowledge sharing, individual-organizational fit, and
disseminating information is frequently addressed. However, few studies use whistleblowing, translated as virtuous reporting,
with a positive perception within an ethical framework. Another gap in the field is the absence of a study that addresses these
variables together.

Contribution of the article to the literature

Through this study, it is believed that the results obtained from the examination of the direct and mediating relationships of
knowledge sharing, virtuous reporting, and individual-organizational fit variables, which play a critical role in establishing and
maintaining a healthy organizational structure, can contribute valuable insights to the field of ethical management.

Design and method
Research type

This descriptive research aims to determine the mediating role of individual-organizational fit in the effect of knowledge sharing
on virtuous reporting. For this purpose, a structural equation model was applied using the Smart-PLS program to examine the
relationships between knowledge sharing, individual-organizational fit, and virtuous reporting variables. Finally, the mediating
role was explored through the VAF test. This research, planned within the framework of a quantitative research design, is based
on the perceptions of employees in the private sector.

Research problems

This research investigates the effects of knowledge sharing in the organization on virtuous reporting and individual-
organizational fit. Specifically, it seeks answers to questions such as "Does knowledge sharing in the organization effect virtuous
reporting and individual-organizational fit?" "Does an individual's organizational fit affect virtuous reporting?" and "In the
influence of knowledge sharing in the organization on virtuous reporting, does the individual's organizational fit play a mediating
role?"

Data collection method

Ethical approval for this research was obtained from the Bozok University Social and Human Sciences Ethics Committee with
decision number 08/21 dated 23.11.2023 and reference number 178384. The data for the study were collected through a survey
created using Google Forms.

Quantitative/qualitative analysis

Firstly, validity and reliability analyses of the scales used in the research were conducted. Subsequently, a structural equation
model was applied to examine the relationships between knowledge sharing, individual-organizational fit, and virtuous
reporting variables. Finally, the mediating role was investigated through the VAF test.
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Figure 1: Research Model

Research hypotheses

H1: Knowledge sharing has a positive and significant effect on virtuous reporting.

H2: Knowledge sharing has a positive and significant effect on individual-organizational fit.

HB3: Individual-organizational fit has a positive and significant effect on virtuous reporting.

H4: There is a mediating role of individual-organizational fit in the effect of knowledge sharing on virtuous reporting.
Findings and discussion

Findings as a result of the analysis

The factor loadings of the scales used in the research are above 0.50. Due to the kurtosis and skewness coefficients falling between
+1.96 and -1.96, it is understood that the sample follows a normal distribution. Examining the Variance Inflation Factor (VIF)
values obtained from the analysis, it is observed that they are less than 5. Additionally, the scales used in the research satisfy the
Fornell-Larcker Criterion and Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) discriminant validity (< 0.90). Tests related to the quality and
measurability of the scales were conducted, and R? and f2 values for dependent variables (knowledge sharing and individual-
organizational fit) were examined. It was found that R? values are higher than 0.50, and Q2 values are above zero. According to
Cohen (1998), an f2 coefficient of 0.02 and above is considered low, 0.15 and above is moderate, and 0.35 and above is a high effect
size. In this study, the effect size ratio of Knowledge Sharing-Individual-Organizational Fit (f>: 0.826), Knowledge Sharing-
Virtuous Reporting (f2: 0.501), and Individual-Organizational Fit-Virtuous Reporting (f2: 0.043) was found to be at a sufficient
level. Before including the mediating variable in the model, knowledge sharing positively and significantly affects virtuous
reporting (8=746; p<0.01). With the addition of the individual-organizational fit mediating variable, it was observed that
knowledge sharing has a positive and significant effect on virtuous reporting (8=626; p<0.01); knowledge sharing has a positive
and significant effect on individual-organizational fit (8=672; p<0.01); and individual-organizational fit has a positive and
significant effect on virtuous reporting (£=178; p<0.01). The indirect effects between knowledge sharing, virtuous reporting, and
individual-organizational fit (8=120; p<0.01) are also significant. As the VAF value is determined to be 13%, it is inferred that
there is no mediating role of individual-organizational fit in the effect of knowledge sharing on virtuous reporting.

Hypothesis test results

After the study,

“H1: Knowledge sharing has a positive and significant effect on virtuous reporting,

H2: Knowledge sharing has a positive and significant effect on individual-organizational fit,

H3: Individual-organizational fit has a positive and significant effect on virtuous reporting" hypotheses are accepted, while the hypothesis”
accepted

H4: There is a mediating role of individual-organizational fit in the effect of knowledge sharing on virtuous reporting" is rejected.
Discussing the findings with the literature

Before the mediating variable is included in the model, it was found that knowledge sharing has a positive and significant effect
on individual-organizational fit, and individual-organizational fit has a positive and significant effect on virtuous reporting. The
items of the Knowledge Sharing Scale measure the individual's implicit and explicit perceptions of sharing information with the
organization, while the items of the Individual-Organizational Fit Scale measure the extent to which an individual's values align
with the organization's values. Therefore, it can be inferred that the more knowledge sharing is encouraged in the unit where the
individual works, the more integrated their values are with the organization's values. Harris et al. (2005) consider personal
interests as one of the barriers to virtuous reporting. In Afford's study (2007), individuals engaging in virtuous reporting reported
being fired, forced into retirement, and experiencing depression in their later lives. Before the inclusion of the mediating variable,
it was revealed that knowledge sharing has a positive and significant effect on virtuous reporting. From this result, it can be
inferred that having open communication channels within the organization and supporting knowledge sharing could positively
effect virtuous reporting. Park et al. (2007) conducted a study with university students in three countries (Turkey, South Korea,
and the UK) and examined virtuous reporting in formal, informal, identified, anonymous, internal, and external dimensions,
comparing it with cultural harmony. In intra- and extra-organizational reporting, the average differences of participating students
were high in the UK (1.59), in identified and anonymous reporting in South Korea (0.57), and formal and informal reporting in
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the UK (0.60). Finally, after including the mediating variable in the model, it was found that there is no mediating effect of
individual-organizational fit in the relationship between knowledge sharing and virtuous reporting (VAF value is 13%). From
this result, it can be inferred that the individual's perception of knowledge sharing within the organization affects the virtuous
reporting attitude independently of alignment with organizational values. Fear of retaliation inhibits employees' virtuous
reporting behaviour. Encouraging knowledge sharing in organizations to ensure the continuity of communication and ultimately
building trust between managers and employees will be a crucial step for virtuous reporting. Mesmer-Magnus and Viswesvaran
(2005) found that individuals with longer tenure are more inclined towards virtuous reporting. They emphasized the need for
caution on the part of organizational leaders in supporting virtuous reporting while not encouraging retaliatory actions by
employees who perceive that virtuous reporting does not benefit correcting things in the organization.

Conclusion, recommendation and limitations
Results of the article

At the end of the research, it was found that knowledge sharing and individual-organizational fit directly positively and
significantly affect virtuous reporting. However, it was determined that there is no mediating role of individual-organizational
fit in the effect of knowledge sharing on virtuous reporting.

Suggestions based on results

Businesses should leverage technology tools to facilitate knowledge sharing.

Businesses should develop mechanisms to receive regular feedback from their employees.

Businesses should be open to employee suggestions to enhance explicit and implicit knowledge sharing.

Managers should create a safe environment for employees to express their thoughts freely.

Managers should establish an open communication culture to encourage knowledge sharing.

Employees should receive training on ethical issues as a prerequisite for virtuous reporting behaviour.

Managers should convince employees of the importance of virtuous reporting.

Managers should define specific values for their organizations and develop internal motivation tools to reinforce them.

Managers should establish anonymous channels for objections, allowing employees to raise concerns without revealing their
identities.

Managers should develop comprehensive policies and procedures to fairly and transparently handle virtuous reporting
information from employees.

In virtuous reporting situations, managers should conduct a prompt assessment without delaying the resolution of problems.

In-depth exploration of topics through qualitative research can contribute to the existing knowledge in the literature for
researchers in the management field.

Applying the research in the public sector and across different samples comparatively can benefit the generalizability of the
subject and contribute to the existing knowledge in the literature.

Limitations of the article

The limitations of the study include the fact that the study data were collected only from the individuals working in the enterprises
affiliated with the Chamber of Commerce and Industry and Organized Industrial Zone in Kirsehir and that it is based on the
employees working in all enterprises, not only in one enterprise.
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Giris

Saglikli bir 6rgiitsel yapi, calisanlarin hem birbirleriyle hem de orgiit ile uyumlu is birligi yapabildikleri
bir cevreyi ifade etmektedir (Yiicel ve Cetinkaya, 2016). Bu uyum bireylerin yani sira Orgiitiin
degerlerine ve ¢ikarlarina da dayanmaktadir. Birey-orgiit uyumunun saglandig orgtitlerde, calisanlar
orgiitlerinin misyonunu ve degerlerini benimsemislerdir ve bu degerlerle uyumlu davramnslar

sergilemektedirler. Bu durum, calisanlarin motivasyonunu artirmakta ve orgiitiin basarisin
desteklemektedir (Yticel ve Cetinkaya, 2016).

Orgiitler igindeki bilgi paylasimi, saglikli bir 6rgiitsel yapr olusturmanin temel taglarindan biridir.
Orgiitsel bilgi, orgiit icinde yer alan acik (resmi dokiimanlar, veriler) ve ortiik (deneyimler, teknik bilgi
ve beceriler) verilerdir (Goksel vd., 2010). Bilginin paylasimi, ¢alisanlar arasinda is birligi ve 6grenme
firsatlar1 yaratmakta ve 6rgiitiin siirekli olarak gelismesine katki saglamaktadir. Orgiitler i¢ cevreleriyle
oldugu kadar dis gevre ile de iletisim halindedirler. Dis gevre ile olan etkili iletisim orgiitiin varligim
surdiirebilmesi ve rekabet edebilmesi agisindan 6nem tasir. Dis cevreye bilgi aktariminda bazen isletme
sahibi veya yoneticilerinin istemedigi durumlar da ortaya ¢ikabilmektedir. Bu durumlar bazen
calisanlarin bazen de yoneticilerin taraf oldugu etik ihlalleri barindirabilmektedir.

Erdemli raporlama kavrami orgiit igindeki yolsuzluk, kétii yonetim veya etik ihlalleri bildirme
anlamlarini tasimaktadir. Dilimize Ingilizce kokenli “whistleblowing” teriminden gecen ve bilgi
ugurma, ispiyonlama kelimeleriyle de kullanilan erdemli raporlama bir anlamda c¢alisanlarin
durustligiini ve etik degerlere bagliligini ifade etmektedir. Erdemli raporlama mekanizmalarinin etkili
bir sekilde calismasi, orgiitiin itibarimi korumasina yardimei olmaktadir. Erdemli raporlama orgiitiin
surdirtilebilir bagarisi ve rekabeti igin bir gerekliliktir (Altintag, 2019).

Orgiitsel davranisa yonelik literatiirde bilgi paylasimi, birey- érgiit uyumu, bilgi ugurma konularinin
siklikla ele alindig1 goriilmektedir (Yiicel ve Cetinkaya, 2016; Yesil ve Ozbagis, 2022; Turung ve Celik
2012; Toker Gokge ve Oguz, 2015; Tavakoli vd., 2003; Park vd., 2008; Oztiirk, 2005; Mesmer-Magnus ve
Viswesvaran, 2005; Lindblo, 2007; Hersh, 2002; Goksel vd., 2010; Fettahlioglu ve Demir, 2014; Chiu,
2003; Celep ve Konakli, 2012; Candan ve Kaya, 2015; Aydintan vd., 2010; Altintas, 2019; Alpaslan
Danisman 2006; Alford, 2007). Ancak whistleblowing teriminin, erdemli raporlama seklinde ¢evriminin
etik cercevede olusturdugu olumlu algiyla kullanan ¢alismalar, ne yazik ki cok azdir. Alandaki bir diger
bosluk ise bu degiskenlerinin birlikte ele alind1g1 calismanin bulunmamasidir. Bu arastirma ile ““6rgtitte
bilgi paylasiminin, erdemli raporlama ve bireyin 6rgiit uyumu tizerinde etkileri var midir?”, “bireyin
orgiit uyumunun erdemli raporlama {izerinde etkileri var midir?” ve “orgiitte bilgi paylasiminin
erdemli raporlama tizerindeki etkisinde, bireyin 6rgiit uyumunun aracilik rolii var midir?” sorularinin
cevaplart aranmustir. Bu galisma sayesinde, saglikli bir orgiitsel yapinin olusturulmasinda ve
sturdurtilmesinde kritik rol oynayan bilgi paylasimi, erdemli raporlama ve bireyin ¢rgiit uyumu
degiskenlerinin aracili ve aracisiz iligkilerinin incelenmesiyle elde edilen sonuglarin, etik yonetim
alanina degerli bir kaynak olusturabilecegi diistiniilmektedir.

Kavramsal cerceve
Birey orgiit uyumu

Is diinyasi, giin gectikge karmasiklasan bir yapiya sahiptir ve bu baglamda orgiitler, calisanlarin
performansini artirmak ve stirdirtilebilir bir basar1 elde etmek igin cesitli stratejiler gelistirmek
zorundadir. Bu stratejilerin temelinde, ¢rgtitsel baglilik, orgiitsel bilgi paylasimi, erdemli raporlama,
orgiit iklimi ve orgtitsel davranis gibi kavramlar yer almaktadir.

Cable ve De Rue (2002) birey orgiit uyumunu, kisinin amaclarinin, ihtiyag ve degerlerinin orgiit ile
uyumlu olmasi seklinde agiklamaktadir. Sekiguchi'ye (2004) gore ise bireyin kisiligi ile orgiitiin
kisiliginin uyumudur. Sekiguchi (2004), birey 6rgiit uyumunu benzerlik ve tamamlayici uyum olmak
tizere iki sekilde siniflandirmaktadir. Benzerlik uyumu, birey ile 6rgiitiin benzer yonlerini ele alirken,
tamamlayict uyum ise hem c¢alisan hem de orgiit agisindan ihtiyaclarin karsilanmasini icermektedir.
Birey orgiit uyumu is goren secimi veya ise girme siiregleriyle baslamakta, bireyin ¢rgiite uyumu
saglandik¢a is tatmini ve orgiitsel bagllik gelismektedir. Yiicel ve Cetinkaya (2016) orgtitsel
sosyalizasyonun amacinu bireyin orgiitte uyumunun desteklenerek orgiitiin etkili bir tiyesi olmasinin
saglanmast olarak agiklamaktadir. Orgiitsel adalet, orgiit kiiltiirti, iletisim ve motivasyon, 6rgiitsel
uyumu etkileyen faktorler arasinda yer almaktadir (Ulutas, 2011). Bu arastirmada kullanilan birey orgiit
uyumu Jlgegi (Netemeyer vd., 1997) bireyin, diiriistliik, hakkaniyet, diger insanlarla olan iliskileri ve
kisisel degerleriyle, isletmenin degerlerinin uyum derecesini degerlendirmektedir.
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Orgiitlerde bilgi paylagim

Soyut bir kavram olan bilgi, dis uyaricilarla alinan verinin, zihinde islenmesi ve tecriibelerle
yogrulmasindan sonra ortaya c¢tkan anlamlandirilmis seklidir (Alavi ve Leidner, 2001). Latince
informasyon sozciigiinden kaynagimi alan bilgi, verilerin bir forma, kaliba sokulmasi anlam
tasimaktadir. Bilgi insan hayat1 icin énemli bir kaynaktir. Bilginin eksikliginde belirsizlik ve endise
duygusu hakim olmaktadir. Bilgi bireyin hayatin stirdiirebilmesi ve ¢evreye uyum saglayabilmesi igin
gereklidir. Chang ve Chuang’a gore (2011) Orgiit icindeki bilgi érgiitiin iriin veya hizmet tiretimindeki
amaglarina ulagabilmesinin yegane yoludur. Orgiitlerin sektorde varliklarim siirdiirebilmeleri, rekabet
edebilmeleri, verimliligi saglayabilmeleri ve etkin kararlar alabilmeleri icin, bilgiyi iyi yonetmeleri,
calisan bilgi paylasimini tesvik etmeleri gerekmektedir. Chang ve Chuang (2011) calisanlarin bilgi
paylasiminin artmasi i¢in 6rgiite duyduklar: giivenin de artmasi gerektigine dikkat ¢cekmektedir.

Orgﬁtlerde bilgi, agik ve ortiik seklinde smiflandirilmaktadir. Kilavuzlar, belgeler, kitaplar, resmi
yazilar acik bilgi 6rnekleridir (Nonaka vd., 2002). Ortiik bilgiler ise calisanlarin zihinlerinde yer alan,
sosyallesme ve gozlemle paylasilabilen bilgilerdir (Aydintan vd., 2010). Bilginin paylasilmasiyla daha
nitelikli bilgilere ulagilmaktadir. Orgiitiin bilgiden verimli bir sekilde faydalanabilmesi, bilgiyi iireten,
kullanan ve paylasan calisanlarina baghdir. Orgiit icinde bilgiler paylagildikca kurumsal hafiza
olusmaktadir. Kurumsal hafiza ise orgiitlerin entelektiiel sermayesidir. Orgiit icindeki bilgi
paylasiminin saglikli bir sekilde devam edebilmesi icin yonetim tarafindan desteklenmesi gereklidir
(Oztiirk, 2005). Yetenekli caliganlar, huzurlu 6rgiit iklimi ve dogru iletisim teknikleri yoluyla elde edilen
bilgilerin paylasimi, drgiitiin basarilarina katki saglamaktadir. Bu arastirmada, 6rgiit calisanlarinin agik
ve ortiik bilgi paylasimina yonelik tutumlari, bilgi teknolojileri, egitimler, resmi evraklar ve raporlar,
tecriibe ve uzmanlik alanindaki bilgilerin paylasimi acgisindan ele alinmustir.

Erdemli raporlama

Altintas (2019) erdemli raporlamay orgiit icindeki olumsuz bir durumun 6rgit iginde veya disinda
aciga cikarilmas, ilgili tist mercilere bildirilmesi olarak tanimlamaktadir. Dilimize Ingilizce kokenli
“whistleblowing” teriminden gegen erdemli raporlama; bilgi ugurma, ihbarcilik ve ifsa etme gibi
anlamlarda da kullanilmaktadir (Alparslan Damisman, 2006; Candan ve Kaya, 2015; Fettahlioglu ve
Demir, 2014; Toker Gokge ve Oguz, 2015). Bilgi ugurma terimi ilk kez Near ve Miceli'nin (1985)
calismalariyla giindeme gelmistir ve orgiit calisaninin sahit oldugu yasalara veya etik ilkelere aykir1
durumu orgiite veya kisilere bilingli olarak duyurma olarak tanimlamiglardir. Orgiitlerde bazen yasa
ve etik dis1 durumlar yasanabilmekte ve bundan hem 6rgiit hem de toplum zarar gorebilmektedir. Bu
durumlarin ifsa edilebilmesi i¢in misilleme olasiligina karst ¢alisanin giiclii olmasi ve yoneticisinin
destegini almasi gereklidir (Hers, 2002). Winfield (1994) misilleme olmadan etik kaygilarin dile
getirilebilecegi ihtiyatli olmay1 gerektiren politikalar: iceren diizenlemeler 6nermektedir. Keenan (1995)
Misilleme korkusunun erdemli raporlamay: etkileyen olumsuz bir faktor oldugunu bildirmektedir.
Kadmnlar siklikla erkeklere gore daha az giivenli ve daha diisiik statii pozisyonlarma sahip
olabildiklerinden misillemelere kars1 daha savunmasiz durumdadirlar (Miceli ve Near, 1988). En genel
tanimiyla erdemli raporlama, kurulusun icerisindeki etik olmayan davranislarin agiga ¢ikarilmasidir
(Topguoglu, 2022). Thbar deneyimine iliskin bazi agiklamalar, ¢cogu ihbarcinin bazen ¢ok siddetli
misillemeye maruz kaldigim gostermektedir (Hers, 2002). Miethe (1999), ABD'li siyahi calisanlara karsi
misilleme oraninin beyaz meslektaslarina gore neredeyse iki kat daha fazla oldugunu belirtmektedir.
1993 yilinda Amerika Liyakat Sistemleri Koruma Kurulu (Merit Systems Protection Board/ MSPB)
tarafindan yaklasik 1500 ABD federal calisanina uygulanan anket verilerine gore, erdemli raporlama
davranisi, ihbarcilarin %1’inin isinden kovulmasma, %23'iniin sozlii tacize veya korkutmaya,
%13'tiniin terfisinin reddedilmesine, %10'unun diisiik seviyede ise transfer edilmesine, % 3’tntin isten
uzaklastirilmasina ve % 2’sinin riitbesinin diisiiriilmesine sebep olmustur (MSPB, 1993). Isini, itibarini
ve hayatin1 kaybetme risklerini barindirdig1 icin erdemli raporlama davrams: orgiitlerde ¢ok sik
karsilasilmayan bir durumdur. Erdemli raporlamanin erdemi, tim bu risklere karsin yiiksek kamu
yararin dncelemekten gelmektedir.

Bilgi paylasimi, erdemli raporlama ve birey-orgiit uyumu iliskisi

Bilgi paylasimu 6rgiitsel diizeyde ¢alisanlarin bilgiye ulasabilmeleri i¢in yapilan her tiirlii diisiinceyi ve
hareketi ifade etmektedir. Bilgi paylasiminda temel amag bilginin anlasilabilmesi, 6ztimsenebilmesi ve
kullarilabilmesi olup bu stirecte yapilan ¢calismalarin temeli paylasimi olusturmaktadir (Ipe, 2003: 341).
Erdemli raporlama, bir 6rgiit iginde stiphelenilen veya meydana gelen bir durumun kamuoyunu
aydinlatmak, orgtite yararli bir davramsta bulunmak ve haksizliklar1 6nlemek amaciyla sistematik
olarak yanlislari ortaya ¢ikarmak amactyla planli bir sekilde agiklanmasidir (Jubb, 1999: 78). Birey-orgtit
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uyumu ise bir orgiitte calisan bireyler ile ¢rgtitiin istekleri, beklentileri, 6ncelikleri ve temel 6zellikleri
arasindaki uyumu ifade etmektedir (Chatman, 1989: 333).

Bilgi paylasiminin temelinde 6rgiitsel iletisim ve orgiitiin basarmin saglanmasi yatmaktadir. Oyle ki
bilgi paylasimu orgiit kiiltiirtine yansidiginda o6rgiitiin basarisinda ve is tatmininde olan degisiklikler
arastirmalara konu olmustur. Bilgi paylasimina yatkin 6rgiit calisanlar: erdemli raporlama davranis: da
gosterirler mi sorusu bu arastirmanin konular1 arasindadir. Bu gercevede arastirilmak tizere olusturulan
hipotez sudur:

H1: Bilgi Paylasimimin Evdemli Raporlama iizerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisi vardir.

Calisanlarinin 6rgtitle uyum iginde olduklar1 durumlarda, bilgi paylasim diizeyinin daha ytiksek
olmasi beklenir. Diger taraftan bilgi paylasimi davramisinin 6rgiit kiilttirtine yerlestigi durumlardaysa,
calisanlarin orgiitleriyle uyumlariin da iyi olmasi ongoriilen bir durumdur. Bu durumu istatiksel
acgidan incelemek amaciyla su hipotez olusturulmustur:

H2: Bilgi Paylasimimin Birey-Orgiit Uyumu iizerinde pozitif yonlii ve anlamh etkisi vardar.

Calisan amaci, 6nceligi ve faydasi ile orgiit amaci, nceligi ve faydasi entegre edilmisse yani ¢alisanlar
orgiitleri ile uyum igerisindeyseler, kurumu veya toplumu etkileyebilecek olumsuz bir durumla
karsilasildiginda erdemli raporlama davranisi ne olctide sergilenir? Bu cercevede arastirilmak tizere
olusturulan hipotez sudur:

H3: Birey-Orgiit Uyumunun Erdemli Raporlama iizerinde pozitif yonlii ve anlaml etkisi vardir.

Erdemli raporlama davramsinin, ¢alisanun orgiitiiyle uyumundan bagimsiz olarak sergilenip
sergilenmeyecegi hususu da yonetsel etik acidan 6nemli konular arasindadir. Eger bir orgiitte bilgi
paylasimi kiiltiirii yerlesmisse, calisan ister orgtitiiyle uyumlu olsun isterse olmasin erdemli raporlama
davranisi gosterme egiliminde midir? Bu sorunun cevabiu test etmek amaciyla su hipotez
olusturulmustur:

H4: Bilgi Paylagimimin Erdemli Raporlama tizerindeki etkisinde Birey-Orgiit Uyumunun aracilik rolii vardir.

Literatiirde bilgi paylagimu ile erdemli raporlama ve birey-6rgtit uyumu konularmin birlikte incelendigi
herhangi bir ¢alisma bulunmamaktadir. Fakat degiskenler arasi iliskiler acisindan ele alindiginda, bilgi
paylasimi kiiltiiriine sahip orgiitlerde erdemli raporlamanin uygulamirliginin arttigini gosteren
calismalar mevcuttur (Mesmer-Magnus ve Viswesvaran, 2005). Diger taraftan calisan ile orgiit
uyumunun olusmasimin siirecin saglikli ilerleyebilmesi agisindan 6nemli oldugu goriilmektedir.
Literattirde birey-orgiit uyumu ile ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda birey-cevre uyumunun
temel alindig1 goriilmektedir (Turung ve Celik, 2012). Birey-cevre uyumunun kapsaminda ise en yaygin
olarak kullamilan birey-is uyumu ile birey-orgiit uyumu oldugu ifade edilmektedir (Turung ve Celik,
2012). Birey-is uyumu bireysel bilginin, becerinin ve yeteneklerin is ile uyumunu temel alirken birey-
orgiit uyumu ise bireysel ve orgiitsel degerlerin, hedeflerin ve ihtiyaclarin birbirleriyle uyumunu ifade
etmektedir (Kristof-Brown, 2000; Cable ve DeRue, 2002). Yapilan bu arastirmalar orgiitsel calismada
bireyin amacmnin, sadece maddi kazang elde etmek degil ayn1 zamanda bireysel degerleri ile uyumlu
bir sekilde islerini ortaya koymasini ifade etmektedir ve boyle bir ortamda bireyin 6rgiite faydali olacag:
ongoriilmektedir.

Conelly ve arkadaslar1 (2012) tarafindan ifade edilen bilgi saklama davranisi bireyin kasith bir sekilde
baska kisiler tarafindan istenen bilgiyi vermeme ve gizleme davranisi olarak tamimlanmustir. Peng
(2013) bilgi saklamanin bazi olay ve durumlarda diger bireylerin duygularini incitmeme gibi iyi niyet
gozetilerek yapildigin fakat orgiitsel ortamlarda ¢ogu zaman olumsuz olarak karsilasilan durumlar
oldugunu ifade etmektedir. Bilgi saklama davranisinda bir tarafin digerinden bilgiyi dogrudan istemesi
davranist mevcut iken orgiit yoneticilerinin bu durumu genel olarak bilmek istemesi, diger taraftan
herhangi bir saklama egilimi olamamasina yol agmaktadir. Calisanlar, orgtitsel ortamlarda meydana
gelen olgular1 dogrudan yoneticilere ve raporlama sistemine bildirmelidir ki sorunlar hizli bir sekilde
¢oztime kavusturulabilsin. Bilgi saklamanin tam zitt1 olan bilgi paylasimi bir orgiitiin kiilttiri haline
gelen bir davranis bicimidir. Bir 6rgtitte bilgi paylasimi kiilttirtiniin var olmasi 6rgtitte meydana gelecek
yanlis, hatals, etik dis1 ve zararl olaylarin iist yonetime bildirilmesini miimkiin kilacaktir. I¢sel erdemli
raporlama olarak literattirde yerini alan bu durum, karsilasilan sorunlarin 6rgiit icerisinde ¢6ztime
kavusturulmasini - saglamaktadir. Igsel erdemli raporlama orgiite meydana gelen hatalarmn
¢oztimlenmesi ile sonuglandigindan stiregler saglikli bir sekilde yiiriitiilmeye ve orgtitiin dis cevredeki
imajinin yerinde kalmasina katki saglamaktadir—Bigeryandan Bilgi paylasimi kiiltiirtintin olusmasi
orgiit yoneticilerinin liderlik becerileri, hiyerarsik orgiitlenmenin azaltilmasi, samimi bir calisma
ortamimin olusturulmas: ile mimkiin olmaktadir. Bununla birlikte erdemli raporlamanin bilgi
paylasiminin artmast ile ortaya ¢tkmasinda galisan-6rgiit uyumunun énemi biiytiktiir. Ctinkii kendisini
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calistig orgiitle uyumlastiramayan bir ¢alisan gitiven ve baglilik problemleri yasayabilmekte ve bunun
sonucunda oOrgiite yararhi faaliyetleri gerceklestirememektedir. Bu nedenle bu arastirmada bilgi
paylasiminin erdemli raporlama tiizerindeki etkisinde birey-6rgiit uyumunun aracilik roli
arastirilmaktadir. Bilgi paylasimu kiiltiirti, calisan-calisan, calisan-yonetici ve ¢alisan-orgiit iliskilerinin
gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Yontem

Bu arastirmanin amaci bilgi paylasiminin erdemli raporlamaya etkisinde birey- 6rgiit uyumunun
aracilik roliiniin belirlenmesidir. Bu caligma igin etik kurul onay1, Yozgat Bozok Universitesi, Sosyal ve
Beseri Bilimler Etik Kurulundan 23/11/2023 tarihli 08/21 sayil1 karar ile alinmistir. Nicel arastirma
deseninde planlanan bu arastirma, 6zel sektdr isletmelerinde calisanlarin algilarna gore ortaya
konulmustur. Bilgi paylasiminin erdemli raporlamaya etkisinde birey-6rgiit uyumunun aracilik roliinii
gosteren arastirma modeli Sekil 1’de sunulmustur.

Birey-Orgiit Uyumu
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Bilgi Paylagimi ! Erdemli Raporlama

Hi

Sekil 1: Arastirma Modeli

Kaynak: Yazarlar tarafindan tiretilmistir.
Arastirmanin evreni ve 6rneklemi

Arastirmanin evreninin Kirsehir ilinde faaliyet gosteren kiiciik, orta ve buyiik 6lcekteki isletmeler
olusturmaktadir. Calismanin 6rnekleminin kiiciik, orta ve biiytik olgekli isletmelerden segilmesi
sektorler arasi farkliliklar1 minimize etmektir. Ayrica calisanlar arasinda alt diizey yoneticilerin de
olmasinin birey-orgiit uyumu degiskenini daha iyi agiklayabilecekleri diistintilerek dahil edilmistir.
Kirsehir'de Ticaret ve Sanayi Odasi ile Organize Sanayi Bolgesine bagli isletmelerin hedef alindig1 bu
arastirmada cesitli isletmelerde gorev yapan bireylerin diistincelerine gore Kirsehir olceginde bilgi
paylasimi, erdemli raporlama ve birey-6rgiit uyumu degiskenleri arasindaki iliskilerin belirlenmesi
amagclanmistir. Kirsehir ilinde Ticaret ve Sanayi Odast bagli isletmelerde galisanlarin sayisi, Tiirkiye Is
Kurumu Isgiicti Piyasast Arastirmast 2022 Yili Sonug Raporuna (Tiirkiye Is Kurumu, 2023) gore 2022
yili temmuz ay1 itibariyle 22.775 olarak bildirilmistir. Buradan yola ¢ikilarak evreni 22.775 kisinin
olusturdugu ve orneklem sayisinin ise Coskun ve arkadaslarina (2019) gore en az 384 kisi olmasi
gerektigiifade edilmektedir. Sadece bir isletmede bu arastirmanin yapil(a)mamasi, Kirsehir ilinin kiiciik
bir sehir olmasi, arastirmalarda etki biyukligintin gerceklesmesinde yeterli ¢rneklem sayisina
ulasilamamasi, bir isletmede arastirmaya katilim oraninin diisiik olmasi gibi sebeplerden dolayidir. Bu
amagcla Google Forms araciligiyla olusturulan anket formu Kirsehir ilinde 6zel sektor isletmelerinde
calisan bireylere cevrimigi bir sekilde ulastirilmistir. Arastirmada ornekleme teknigi olarak kolayda
ornekleme yontemi kullanilmus olup arastirmaya 449 kisinin katilim gosterdigi belirlenmistir.
Arastirmada birden fazla isletmede calisan bireylerin kullanilmasi agiklanmis olup ozellikle erdemli
raporlama davranisi her yastan her olusumdan her diizeye kadar bireylerin yapmasi gereken bir sivil
erdem davranigi oldugundan arastirmanin 6rnekleminin kavrama uygun oldugu stylenebilir. Ayrica
bir kurulustaki bilgi paylagimi &zellikle yonetsel ve orgiitsel anlamda daha verimli islerin ortaya
¢ikabilmesi acisindan 6nem tasimaktadir. Bu ytizden bilgi paylasimi kavraminin 6rneklem agisindan
uygunlugu ifade edilebilir. Son olarak birey-orgiit uyumu kavrami agisindan bakildiginda birey,
kendisine uygun olmayan bir orgiitte uzun yillar gérev yapamayacag: icin her ne kadar bazi
zorunluluklar ve yuikiimliiliikler icerisinde olsa da orgiitiiyle uyum saglamasi beklenmektedir. Ayrica
bu arastirmada birey-orgiit uyumunun araci degisken olarak ele alinmasi ¢rneklemin uygunlugu
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agisindan herhangi bir tartisma konusu olmamakla birlikte araciliin temel varsayimiyla birey-orgiit
uyumsuzlugunun da olabilecegi ileri stirtilebilir.

Verilerin toplanmasi

Bu arastirmanin verileri Kirsehir ilinde Ticaret ve Sanayi Odasi ile Organize Sanayi Bolgesine bagli
isletmelerinde ¢alisan bireylerden toplanmistir. Bu arastirmada, sosyo-demografik bilgiler formu, Bilgi
Paylasimi Olgegi, Erdemli Raporlama Olgegi ve Birey-Orgiit Uyumu Olgegi veri toplama araci olarak
kullanilmstir. Orgiit iginde bilgi paylasiminin erdemli raporlamaya etkisinde birey érgiit uyumunun
etkisi aragtirilacagi icin bu 6lgeklerin kullanilmast tercih edilmistir. Bilgi Paylasimi Olgegi Wang ve
Wang (2012) tarafindan gelistirilmis olup, Ttirkge uyarlamasi Celebi (2022) tarafindan yapilmustir. Bilgi
Paylasimi Olgegi 14 sorudan olusmakta olup, agik bilgi paylasimi ve 6rtiik bilgi paylasimi olmak tizere
2 boyutu bulunmaktadir. Ilgili o©lgek 1-Kesinlikle Katilmiyorum/5-Kesinlikle Katiliyorum
derecelendirilmistir. Bilgi Ucurma (Whistleblowing) Olgegi Celep ve Konakli (2012) tarafindan
gelistirilmis olup, 16 sorudan ve 4 alt boyuttan olusmaktadir. (Bu arastirmada Erdemli Raporlama
Olgegi seklinde kullanilmistir) Icsel, dissal, destekci ve gizli alt boyutlara sahip olan 6lgek 1-Kesinlikle
Katilmiyorum / 5-Kesinlikle Katiliyorum derecelendirilmistir. Birey-Orgiit Uyumu Olgegi Netemeyer
ve arkadaslar1 (1997) tarafindan gelistirilmis ve Tirkceye Turung ve Celik (2012) tarafindan
uyarlanmustir. lgili 6lcek 4 sorudan olusan tek boyutlu bir 6lgek olup, 1-Kesinlikle Katilmiyorum/5-
Kesinlikle Katiltyorum seklinde derecelendirilmistir.

Verilerin analizi

Arastirma verilerinin analizinde Smart-PLS programi kullanilmustir. [k olarak arastirmada kullanilan
olgeklerin gecerlik ve giivenirlik analizleri yapilmistir. Sonrasinda yapisal esitlik modeli uygulanarak
bilgi paylasimu, birey 6rgiit uyumu ve erdemli raporlama degiskenleri arasindaki iligkiler incelenmistir.
Son olarak VAF testi ile aracilik rolii incelenmistir.

Arastirmanin sinirlilig:

Calisma verilerinin sadece Kirsehir'de Ticaret ve Sanayi Odasi ile Organize Sanayi Bolgesine bagh
isletmelerinde ¢alisan bireylerden toplanmasi, sadece bir isletmeden degil biitiin isletmelerde galisanlar:
temel almasi arastirmanin sinirliliklarindandar.

Bulgular

Aragtrmanin bu boliimiinde 6rneklemin demografik 6zellikleri, olceklerin giivenirlik, gegerlik
analizleri, yapisal esitlik modeli, aracilik modeli ve etki biiytikligii ile ilgili bilgiler sunulmustur. Bu
arastirmada ¢ok boyutlu analiz yontemlerinden Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) kullanilmustir.
Hipotez testleri, Smart-PLS programu ile p<0,05 istatistiksel anlamlilik diizeyinde gerceklestirilmistir.
Smart-PLS’de yapisal esitlik analizi sirasinda, kullanilan lgekler ve degiskenlerin detayli bir sekilde
incelenmesini igeren 6l¢im modeli analizleri gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilanlara ait sosyo-
demografik bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1: Sosyo-Demografik Bilgiler

n %
Cinsiyet Kadin 254 56,7
Erkek 194 43,3
Yas 18-24 Yas Arasi 175 39,1
25-29 Yas Arast 72 16,1
30-34 Yas Arast 58 12,9
35-39 Yas Arasi 53 11,8
40 Yas ve Uzeri 90 20,1
Medeni Durum Evli 144 32,1
Bekar 304 67,9
Ogrenim Durumu ks gretim 15 33
Lise 67 15,0
On Lisans 162 36,2
Lisans 93 20,8
Lisanstistii 111 24,8
Kurumda Calisma Siiresi 1-5 Y1l 177 39,5
6-10 Y1l 104 23,2
11-15 Y1l 61 13,6
16-20 Y1l 33 74
21 Y1l ve Uzeri 73 16,3
Meslekte Calisma Siiresi 1-5 Y1l 165 36,8
6-10 Y1l 103 23,0
11-15 Y1l 63 14,1
16-20 Yil 40 8,9
21 Yil ve Uzeri 77 17,2
Kurumda Yoneticilik Gorevi | Var 131 29,2
Yok 317 70,8
Calisilan Kurumda Calisan | 1-9 Kisi Arasi 81 18,1
Kisi Sayis1 10-49 Kisi Arasi 111 24,8
50-249 Kisi Arasi 133 29,7
250 Kisi ve Uzeri 123 27,5
Toplam 448 100

Kaynak: Yazarlar tarafindan tiretilmistir.

Katilimcilarin sosyo-demografik bilgileri dikkate alindiginda; katilimcilarin agirlikli olarak kadinlardan
(%56,7) olustugu; katilimcilarin yaslarmin agirlikli olarak 18-24 yas araliginda (%39,1) oldugu;
katilimcilarin biiytik bir gogunlugunun (%70,8) calistiklar1 kurumlarda yoneticilik gorevi olmadig:
goriilmektedir.

Olciim modeli

Arastirmada kullanulan 6lgeklerin gecerliklerini test etmek amaciyla Smart-PLS programinda 6l¢tim
yapilmstir. Olgeklerin gecerlikleri ve giivenirlik katsayilarinin yeterli olmasi, hipotez testlerinin
yapimasinda onem arz etmektedir. Arastirmada kullanilan olgeklerin faktor yiiklerinin 0,50'nin
tizerinde olmasi beklenmektedir. Hair ve arkadaslarma (2017) gore gegerlik ve giivenirlik icin
Cronabach’s Alpha katsayisi, Birlesik Guivenirlik (CR ve rho_A) degerlerinin 0,70'in tizerinde olmasi,
Average Variance Extracted (AVE) degerinin 0,50'nin {izerinde olmasi beklenmektedir. Olgeklerin
faktor yiik degerleri, gegerlik ve giivenirlik degerleri ve dogrulayici faktor analizine iliskin elde edilen
bulgular Tablo 2'de gosterilmektedir.
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Tablo 2: Olceklere iliskin Betimleyici [statistiki Degerler, Faktor Yiik Degerleri, Giivenirlik ve Gegerlik

Madde Faktor Yiik Degerleri Ortalama Standart Sapma | Carpiklik | Basiklik
Bilgi Paylagimi Olgegi

Cronbach's Alpha= 0,902, rho_A=0,902, CR=0,918, AVE=0,505

BP1 0,698 3,978 0,998 0,507 -0,944
BP2 0,696 3,658 1,166 -0,639 -0,531
BP3 0,690 3,650 1,130 -0,533 -0,556
BP4 0,686 3,777 1,096 -0,168 -0,744
BP7 0,692 3,882 1,057 0,030 -0,820
BP8 0,738 3,728 1,097 -0,398 -0,626
BP9 0,732 3,826 0,992 -0,226 -0,610
BP10 0,743 3,804 1,049 -0,309 -0,649
BP11 0,710 3,806 1,065 0,001 -0,763
BP12 0,725 3,775 1,055 -0,012 -0,720
BP13 0,702 3,710 1,057 -0,076 -0,686

Erdemli Raporlama Olgegi
Cronbach's Alpha= 0,860, rho_A=0,9862, CR=0,891, AVE=0,507; VIF=1,798

ER5 0,650 3,792 1,079 0,364 -0,884
ER6 0,720 3,728 1,135 -0,240 -0,711
ER7 0,669 3,835 1,004 0,347 -0,805
ER8 0,700 3,643 1,168 -0,640 -0,516
ER13 0,684 3,654 1,123 -0,328 -0,616
ER14 0,780 3,596 1,203 -0,689 -0,490
ER15 0,702 3,641 1,093 -0,195 -0,651
ER16 0,782 3,748 1,036 -0,083 -0,654

Birey-Orgiit Uyumu Olgegi
Cronbach's Alpha= 0,814, rho_A=0,818, CR=0,878, AVE=0,507; VIF=1,798

BOU1 0,746 3,953 0,987 0,655 -0,956
BOU2 0,856 3,777 1,052 -0,130 -0,676
BOU3 0,820 3,824 0,999 0,312 -0,800
BOU4 0,781 3,676 1,084 -0,239 -0,607

Kaynak: Yazarlar tarafindan iiretilmistir. BP=Bilgi Paylagimi; ER=Erdemli Raporlama; BOU=Birey-Orgiit Uyumu

Tablo 2'de yer alan degerlere gore arastirmada kullanilan tlgeklerin gegerliginin ve giivenirliginin
saglandig1 anlasilmaktadir. Ayrica Basiklik ve Carpiklik katsayilarmin +1,96 ile -1,96 arasinda olmasi
nedeniyle 6rneklemin normal dagildig1 anlasilmaktadir (Hair vd., 2017). Ayrica analizden elde edilen
VIF (Variance Inflation Factor) degerlerine bakildiginda 5'ten kiigtik oldugu goriilmekte olup, Hair ve
arkadaslar1 (2017) VIF degerinin 5'in altinda olmasmin dogrusallik problemi meydana getirmeyecegini
ifade etmistir.
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Tablo 3: Olgekler ve degiskenleri

Olgek adi Degisken | Degiskenler
kisaltmasi
Bilgi paylasimu icin olusturulan bilgi teknolojileri, bu isyerinde calisanlarin islerini
BP1 kolaylastirir.
Bu isyerinde calisanlar, genellikle kendi hazirladiklar: raporlart ve dokiimanlar
BP2 diger calisanlarla paylagir.
Bu isyerinde calisanlar genellikle, rapor ve resmi dokiimanlar1 diger calisanlarla
BP3 paylasir.
BP4 Bu isyerinde calisanlar, genellikle bilgi paylasimi i¢in tesvik edilir.
BP7 Bu isyerinde calisanlar, tecriibelerini digerleriyle paylasir.
Bilgi Paylasim Olgegi Bu isyerinde calisanlar, ge¢misteki hatalardan cikardigi dersleri gerekirse
BP8 birbirleriyle paylasir.
BP9 Bu isyerinde calisanlar, genellikle kendi uzmanlik alanlari ile ilgili bilgileri paylagir.
Bu isyerinde calisanlar, genellikle diger calisanlarin tecriibelerine iliskin bilgileri
BP10 toplar.
BP11 Bu isyerinde calisanlar, genellikle birbirlerine iligkin bilgileri paylasir.
Bu isyerinde calisanlar, genellikle digerlerinin uzmanlik alanlarina dayali bilgileri
BP12 toplar.
BP13 Bu isyerinde ¢alisanlar, genellikle birbirlerine iliskin bilgileri toplar.
Bu tiir durumlar1 kurum icinde kime iletmemiz isteniyorsa sozel olarak dogrudan
ER5 iletirdim.
ER6 Bu olay1 calistigim kurumla ayn1 amact tastyan diger kurumlara bildiririm.
ER7 Bu olay1 kurumumla ilgili yasal mercilere bildiririm.
ERS8 Bu olay hakkinda diger toplumsal kurumlarimn bilgi edinmesini saglarim.
Erdemli Raporlama Bu olay1 (resmi bir islem yapmadan) ayni sorunu yasayan ya da gozlemleyen
Olgegi ER13 meslektaglarima bildiririm.
Bu olayi, (resmi bir islem yapmadan) yapilanlarin diizeltiimesinde sorumluluk
ER14 hissedecegini diistindiigiim herhangi bir meslektasima bildiririm.
Bu olay1 (resmi bir islem yapmadan) sorunun ¢éztimiinde dogrudan etkili olabilecek
ER15 bir meslektasima bildiririm.
ER16 Bu olay1 kendimi yakin hissettigim herhangi bir meslektasima bildiririm.
BOU1 Kisisel degerlerimin calistigim isletme iyi bir uyum icinde oldugunu diisiiniiyorum.
Calistigim isletmenin degerleri, benim diger insanlarla ilgili diistincelerimle
Birey-Orgiit Uyumu BOU2 uyumludur.
Olgegi BOU3 Calistigim isletmenin degerleri, benim diiriistliikle ilgili diistincelerimle uyumludur.
Calistigim  isletmenin degerleri, benim hakkaniyetle ilgili diistincelerimle
BOU4 uyumludur.

Kaynak: Yazarlar tarafindan iiretilmistir. BP=Bilgi Paylagimi; ER=Erdemli Raporlama; BOU=Birey-Orgiit Uyumu

Dogrulayici faktor analizi daha 6nce kesfedilmis 6lgeklerin, calismanin yapildig1 6rneklemde de benzer
olup olmadigini test etmek i¢in yapilmaktadir (Meydan ve Sesen, 2015: 21). Dogrulayic1 faktor analizi
sonucunda Bilgi Paylasimi Ol(;eginden 5, 6 ve 14. ifade; Erdemli Raporlama Olgeginden 1,2,3,4,9,10,
11 ve 12. ifade yeterli faktor yiikiine sahip olmadig1 ve gecerlik sonuglarmi azalttig1 icin analizden
cikartilmistir. Tablo 3’te 6lgeklerin degiskenleriyle kisaltmalar1 yer almaktadir.

Tablo 4: Fornell-Larcker Kriteri ve Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) degerleri

Fornell-Larcker Criterion (Ayrisma Gegerligi) Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) Ayrisma Gegerligi
Bilgi Birey-Orgiit Erdemli Bilgi Birey-Orgiit Erdemli
Paylasimi Uyumu Raporlama Paylasimi Uyumu Raporlama

Bilgi Bilgi
Paylasimi 0,710 - - Paylagimi - - -
Birey-Orgiit Birey-Orgiit
Uyumu 0,666 0,802 - Uyumu 0,775 - -
Erdemli Erdemli
Raporlama 0,690 0,527 0,712 Raporlama 0,782 0,629 -

Kaynak: Yazarlar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 2'de verilen gegerlik degerlerinin yan1 sira 6lcekler arasindaki ayirt ediciligin hesaplanmasinda
Fornell-Larcker kriteri kullanilmaktadir. Bu kriterler Fornell ve Larcker tarafindan gelistirilmistir.
Fornell-Larcker kriterinde degiskenlerin kesisim noktasinda bulunan katsayilar ilgili degiskenlerin
AVE katsayilarinin karekokiinii ifade etmekte olup diger katsayilar ise degiskenler arasindaki
korelasyon Kkatsayilarini ifade etmektedir. AVE karekok katsayilarmn, kendi satir ve stitunundaki
katsayilardan biiyiik olmas: gerektigi ifade edilmektedir (Yildiz, 2021). Tablo 3'te goruldugi tizere
Fornell-Larcker kriterine gore ayrim gecerliligi saglanmaktadir. Bunun yani sira Henseler ve arkadaslari
(2015), Fornell-Larcker olgiitii yerine yeni bir ayirici gegerlik olan Heterotrait-Monotrait (HTMT)
gorisinii 6ne strmistiir. Bu gortise gore HIMT degerlerinin 0,90'1in tizerinde olmasi ayirt edicilik
sorunlarin1 ortaya ¢ikarmakta oldugu ifade edilmektedir. Arastirmada kullanilan &lgeklerin
Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) ayrim gecerligini de saglamaktadir (Tablo 4).
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Tablo 5: R2 ve Q2 Testi Sonuglari

R?2 R2Adjusted Q2
Birey-Orgiit Uyumu 0,444 0,443 0,286
Erdemli Raporlama 0,484 0,482 0,241

Kaynak: Yazarlar tarafindan tiretilmistir.

Olgeklerin kalitesi ve dlgiilebilirligi ile ilgili yapilan testlerde bagimli degiskenler (bilgi paylagimi ve
birey ¢rgtit uyumu) igin R? ve f2 degerleri incelenmistir. Literatiirde R? katsayisinin 0,25 ve 0,50 arasinda
olmasinin zayif; 0,50 ile 0,75 arasinda olmasi orta ve 0,75’in tizerinde olmas: giiclii bir actklama orani
olarak degerlendirilmektedir. Sarstedt ve arkadaslarina (2014) gore Q? degerinin sifirin tizerinde olmasi,
Olceklerin kalitesi ve dlgtilebilirligi acisindan onem tasimaktadir. Tablo 5'te R? degerlerinin 0,50’den
yiiksek, Q2 degerlerinin ise sifirin tizerinde oldugu goriilmektedir. Fakat bu degerlendirmenin
yapilirken farkli disiplin kosullarinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bazi disiplinlerde %10’luk bir
aciklama oram bile ¢ok giiclii olarak goriilmektedir (Yildiz, 2021).

Tablo 6: {2 Testi Sonuclari

Bilgi Paylagim Birey-Orgiit Uyumu Erdemli Raporlama
Bilgi Paylasim - 0,798 0,399
Birey-Orgiit Uyumu - - 0,016

Kaynak: Yazarlar tarafindan tiretilmistir. (Bilgi Paylasimi bagimsiz degisken oldugundan f2 degeri hesaplanmamaktadir)

Tablo 6’da etki buiytikltigiintin hesaplanmasinda kullanilan {2 katsayilar: yer almaktadir. Cohen’e (1998)
gore f2 katsayisinin 0,02 ve tizerinde olmasi duistik; 0,15 ve tizerinde olmasi orta ve 0,35'in tizerinde
olmas1 yiiksek bir etki katsayisi olarak degerlendirilmektedir. Tablo 6’da verilen degerlerde etki
biiytikliigii oranimin yeterli diizeyde oldugu goriilmektedir. Olgekler arasindaki ayirt edicilik ile
Olgeklerin kalitesi ve olgtilebilirligine yonelik testlerin sonuglari analiz i¢in uygun bulundugundan
yapisal esitlik modellemesi uygulanmistir.

Yapisal model-hipotez testleri

Arastirmanin bu kisminda arastirma modelinde degiskenler arasindaki iliski yol analizi kullanilarak
incelenmistir. Yol analizi, Smart-PLS programinda 5000 6rnekleme bootstrap ile gerceklestirilmistir.
Analizden elde edilen  degerlerinin %5 anlamlilik diizeyinde nemli olup olmadigini belirlemek icin
t-testleri ve p-degerleri incelenmistir. Sekil 2'de ise yapisal esitlik modeli yol diyagramu verilmektedir.

| BOU || BOUZ || BOU3 || BOU4 |

\ 7

0746 0836 0820 q7g

0.666

0.608

Bilgi Paylaginmi

Sekil 2: Yapisal Esitlik Modeli Yol Diyagrami

Kaynak: Yazarlar tarafindan tiretilmistir.
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Sekil 2'de Bilgi Paylasimi, Erdemli Raporlama ve Birey-Orgiit Uyumu arasinda olusturulan yapisal
esitlik modeline yer verilmistir. Modelden elde edilen uyum iyiligi degerlerine bakildiginda
Standardize Edilmis Ortalama Karekok Kalinti (SRMR) degerinin 0,063 (SRMR<0,080); d_ULS
degerinin 1,089; d_G degerinin 0,367; Ki-Kare degerinin 0,940 ve Normed Fit Index (NFI) degerinin ise
0,816 (NFI>0,80) oldugu goriilmektedir. Byrne (2016) ilgili degerlerin literatiir agisindan uygun
oldugunu ifade etmektedir. Tablo 7’de ise yapisal esitlik modeli katsayilar1 verilmistir.

Tablo 7: Hipotez Testi Sonuglar

Yollar Beta (8) | Standart Sapma | t-degerleri | %95 Giivenirlik | p

BP->ER (Toplam Etki) 0,690 0,027 25,305 (0,630; 0,741) | 0,000
BP->ER (Direk Etki) 0,608 0,049 12,455 (0,507, 0,694) | 0,000
BP->BOU 0,666 0,030 21,886 (0,606; 0,721) | 0,000
BOU->ER 0,122 0,059 2,054 (0,003; 0,233) | 0,041
BP>BOU-ER (Dolayl Etki) 0,081 0,040 2,043 (0,002; 0,156) | 0,042

Kaynak: Yazarlar tarafindan iiretilmistir. BP=Bilgi Paylagimi; ER=Erdemli Raporlama; BOU=Birey-Orgiit Uyumu

Tablo 7’de bilgi paylasimmin erdemli raporlamaya etkisinde birey-6rgiit uyumunun aracilik roliinti
gosteren katsayilar yer almaktadir. Araci degiskenin modele dahil edilmesinden 6nce bilgi paylasimin
erdemli raporlama tizerinde (8=0,690; p<0,01) pozitif yonli ve anlaml etkisi bulunmaktadir. Bu
degerler toplam etkiyi gostermektedir. Tablo 7'de verilen katsayilar, araci degisken eklendikten sonra
meydana gelen katsayilardir. Buna gore birey- ¢rgiit uyumu aract degiskeninin eklenmesiyle birlikte
bilgi paylasimin erdemli raporlama tizerinde (8=0,608; p<0,01) pozitif yonlii ve anlamli etkisi oldugu
goriilmektedir. Bilgi paylasimin birey-orgiit uyumu tizerinde (£=0,666; p<0,01) pozitif yonlii ve anlaml
etkisi; birey-orgiit uyumunun erdemli raporlama tizerinde ($=0,122; p<0,05) pozitif yonlii ve anlamh
etkisi oldugu gortlmiistiir. Son olarak ise bilgi paylasimi, erdemli raporlama ve birey-6rgiit uyumu
arasindaki dolayli etkilere bakildiginda (£$=0,081; p<0,05) etkinin anlamli oldugu gortilmiistiir. Aracilik
etkisinden stz edebilmek i¢in bu etkilerin yani sira bazi testlerin yapilmasi gerektigi literatiirde ifade
edilmektedir. Aracilik etkisinde genelde Sobel testinin yapildig: bilinmekte fakat bu test son yillarda
elestiriler getirilmektedir. Hair ve arkadaslar1 (2017) Sobel testinin yerine VAF (Variance Accounted
For) testinin kullanilmas1 gerektigini ifade etmistir. VAF testi dolayl1 etkinin toplam etkiyle dolayli
etkinin toplamina béltiinmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. VAF degeri %0 ile %100 arasinda degismekte olup,
%80’in tizerindeki degerler tam aracilik, %20 ile %80 arasinda kismi aracilik ve %20'nin altinda aracilik
etkisi olmadigini gostermektedir. Tablo 7’de goriildiigii tizere dolayl etki 0,081; toplam etki ise
0,690"dur. flgili formiile gore hesaplama yapildiginda VAF degeri %10 ¢ikmaktadir. Bu nedenle bilgi
paylasiminin erdemli raporlamaya etkisinde birey-orgiit uyumunun aracilik rolii yoktur yorumu
yapilabilir.

Tartisma

Bu galismayla bilgi paylasimi, birey ¢rgiit uyumu ve erdemli raporlama degiskenleri arasindaki iliskiler
incelenmis, birey o6rgiit uyumunun bilgi paylasimi ile erdemli raporlama arasindaki aracilik etkisi
arastirlmustir. Literattirde bilgi paylasimu ve birey drgiit uyumunun erdemli raporlama haricinde farkl
degiskenlerle iligkilerinin arastirildigy goriilmektedir. Erdemli raporlama ise demografik degiskenlerle,
etik ve kiltiirel degiskenlerle ele alinmistir (Toker ve Oguz, 2015; Yesil ve Ozbag1§, 2022; Celep ve
Konakli, 2012).

Hersh (2002) erdemli raporlamaya yonelik algiy1 arastirdig1 galismasinda, erdemli raporlamayla ilgili
literattirtin cogunlukla Amerika” da yer aldigini, demokratik bir yapilanma ve suiistimallere iligkin
bilgilerin dikkate alindigr ortamlarm erdemli raporlamayr tesvik ettigini, erdemli raporlama
davranisinin daha ¢ok dolandiricilik, saglik ve giivenlik ihlalleri durumlarinda sergilendigini
belirtmistir. Lindblo (2007) erdemli raporlamanin ahlaki bir ikilem icermedigini, ifade 6zgtirltigiiniin
yeterince saglanamamasindan kaynaklandigmi belirtmektedir. Chiu (2003) kontrol algisinn,
calisanlarin erdemli raporlama davramsina iliskin etik yargi ile erdemli raporlama niyeti arasindaki
iligki tizerinde diizenleyici bir etkisinin olup olmadigini arastirdig1 calismasinda algilanan kontroliin
erdemli raporlama niyetiyle negatif iliskili ve etik yarg ile erdemli raporlama niyeti arasinda aracilik
etkisine sahip oldugunu tespit etmistir.

Araci degiskenin modele dahil edilmesinden 6nce bilgi paylasimin erdemli raporlama tizerinde pozitif
yonlii ve anlaml etkisi bulunmaktadir. Bu sonugtan orgiit iginde iletisim kanallarinin agik olmasinin ve
bilgi paylasiminin desteklenmesinin erdemli raporlamaya olumlu etkisi olabilecegi ¢ikarimi yapilabilir.
Park ve arkadaslar1 (2007) ii¢ tilkenin (Tiirkiye, Giiney Kore ve Ingiltere) tiniversite 6grencileri
tizerinden yiriittiikleri calismalarinda erdemli raporlamayi formal, informal, kimlikli, anonim, i¢ ve dis
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raporlama boyutlarinda ele almislar ve kiilttirel uyum ile karsilastirmislardir. Kurum igi ve disi
raporlama da Ingiltere (1,59), kimlikli ve isimsiz raporlamada Giiney Kore (0,57), resmi ve gayri resmi
raporlamada Ingiltere (0,60) katilimli 6grencilerin ortalama farkliliklarini yiiksek oldugunu ortaya
koymuslardir. Erdemli raporlamanin ne dogrudan kiiltiirel yonelimle ne de tilkeler arasi farkliliklarla
bir iliskisinin bulunmadigini vurgulamislardir.

Arac1 degiskenin modele d4hil edilmesinden 6nce bilgi paylasimin, birey-6rgiit uyumu tizerinde pozitif
yonli ve anlamly; birey-6rgiit uyumunun erdemli raporlama tizerinde pozitif yonli ve anlamli etkisi
oldugu tespit edilmistir. Ayrica bireyin kisisel degerleri ile 6rgiit degerlerinin 6rttisme derecesine gore
erdemli raporlama egiliminde oldugu da soylenebilir. Harris ve arkadaslar1 (2005) kisisel ¢ikarlars,
erdemli raporlamanin 6niindeki engellerden biri olarak kabul etmektedirler. Alford (2007) calismasinda
erdemli raporlama davranmisinda bulunanlarin ileriki hayatlarinda isten atildiklarini, emekli olmaya
zorlandiklarin ve depresyona girdiklerini bildirmektedir.

Son olarak araci degiskenin modele dahil edilmesinden sonra bilgi paylasimu ile erdemli raporlama
arasinda birey-6rgiit uyumunun aracilik etkisinin olmadigi (VAF degeri %13) tespit edilmistir. Bu
sonuctan “bireyin mensubu oldugu orgiitiin bilgi paylasimina yonelik algisi orgiit degerlerine
uyumdan bagimsiz olarak erdemli raporlama tutumunu etkilemektedir” c¢ikarimi yapilabilir.
Calisanlarin erdemli raporlama davramsini, misilleme ile karsilasma endisesi frenlemektedir.
Orgiitlerde bilgi paylasiminin tegvik edilerek iletisimin siirekliliginin saglanmasi ve neticede yonetici-
calisan giiveninin olusmasi erdemli raporlama agisindan 6nemli bir merhale saglayacaktir. Mesmer-
Magnus ve Viswesvaran (2005) yaptiklar: calismada uzun gorev siiresine sahip olanlarin erdemli
raporlamaya yatkin olduklarini, ¢alisanlarin erdemli raporlamanin orgiitte yanhs giden seylerin
diizeltilmesine fayda saglamayacag1 algisina sahip olduklarini, 6rgiit yoneticileri tarafindan erdemli
raporlama desteklenirken misilleme eylemlerini tesvik etmemesi konusunda dikkatli olmak
gerekliligini vurgulamislardir. Tavakoli ve arkadaslar1 (2003) Hirvat ve Amerikali yoneticilerin erdemli
raporlama ve misillemeye yonelik duyarliliklarini karsilastirdigi calismalarinda, Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki  yoneticilerin ~ Hirvatistan'daki  yoneticilere oranla erdemli raporlamaya
duyarhiliklarinin daha gticlii (t = 2,64, p > 0,01) oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica Hirvat yoneticilerin
hata algilarinin, Amerikali meslektaslarina gore daha gticlii (t = 5.01, p < 0,01) ve ABD'li yoneticilerin,
Hirvat yoneticilere kiyasla erdemli raporlamaya kars: misilleme korkusunun daha az oldugunu (t = -
7.50, p > 0,01) ortaya koymuslardir.

Sias ve arkadaslar1 (2012) bilgi paylasimini artiran bir unsur olarak isyeri arkadashg: kavramini ifade
etmekte olup calisanlar icin oldugu kadar orgiit icin faydali bir unsur oldugunu dile getirmiglerdir.
Resmi iletisim kanallar1 haricindeki arkadaslik aglar1 bilgiye erisimi kolaylastiran bir durum olmakla
birlikte isyeri ve sahsi hayatlar: ile ilgili duygusal deneyimlerini birbirleriyle paylasma imkanlari
bulunmaktadir. Bilgi paylasiminin erdemli raporlamaya etkisinde birey-orgiit uyumunun aracilik
roliintin incelendigi bu arastirmada bilgi paylagiminin artmasmin erdemli raporlamay: arttirmasi
yoniinde bulgular elde edilmis fakat birey-orgiit uyumunun aracilik roliine rastlanilmamistir. Bu
durumun bilgi paylasimi ve erdemli raporlama degiskenlerinin herhangi bir araciliga ihtiyac
duymadan dogrudan agiga ¢ikabildigini akla getirmektedir. Bilgi paylasimi kiiltiiriine sahip olan
orgiitlerde negatif olaylarin orgiit yonetimlerine bildirilmesi normal bir durum olarak
karsilanmaktadir. Birey-6rgilit uyumunun aracilik rolii olmamasmin bir diger sebebi ise sadece
orgiittiyle biittinlesen bir calisanin bilgiyi paylasacagl ve erdemli raporlamayi gerceklestirecegi degil
aym zamanda orgiitsel vatandashk davranisi gosterme egiliminde olan calisanlarin da bunu
yapabilecegini gostermektedir.

Sonug ve Oneriler

Bu arastirma ile bilgi paylasiminin erdemli raporlamaya etkisinde birey-orgiit uyumunun aracilik
roliiniin belirlenmesi amaglanmustir. Bu amagla Smart-PLS programinda ilgili degiskenler 6nce yapisal
esitlik modeli sonrasinda aracilik etkisi analizleri uygulanmustir. Arastirmanin sonunda bilgi
paylasiminin ve birey-6rgiit uyumunun erdemli raporlama tizerinde dogrudan pozitif ve anlaml
etkilerinin bulundugu ancak bilgi paylasiminin erdemli raporlamaya etkisinde birey-orgiit uyumunun
aracilik roltintin olmadig tespit edilmistir.

Bu calismanin neticesinde; isletmelerin bilgi paylasimini kolaylastiracak teknoloji araglarindan
faydalanmalari, isletmelerin calisanlarindan dtizenli geri bildirim alabilecekleri mekanizmalar
gelistirmeleri, isletmelerin agik ve ortiik bilgi paylasimini gelistirmek adma calisanlardan gelen
onerilere agik olmalari, yoneticilerin ¢alisanlarin diistincelerini 6zgtirce ifade edebilmeleri icin giivenli
bir ortam olusturmalari, yoneticilerin bilgi paylasimini tesvik etmek igin agik bir iletisim kiiltiirti
olusturmalari, erdemli raporlama davranisinin 6n hazirhig olarak etik konularda calisanlarin egitim
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almalari, yoneticinin, orgtitlerine 6zel degerler belirlemeleri ve giiclendirmek i¢in i¢sel motivasyon
aracglar1 gelistirmeleri, yoneticilerin anonim itiraz kanallar1 olusturmalari, boylece calisanlara endise
ettikleri hususlari, kimlikleri desifre olmadan iletme olanagimin saglanmasi, yoneticilerin ¢alisanlarin
erdemli raporlama bilgilerini adil ve seffaf bir sekilde ele alacak ve sorusturacak kapsaml politika ve
prosediirler gelistirmeleri, yoneticilerin erdemli raporlama durumlarinda hizli bir degerlendirme
yaparak sorunlarin ¢dzimiinii geciktirmemeleri, saglam bir orgiit kiiltiiriintin olusturulmas1 ve
informal iligkilerin orgiite fayda saglayici sekilde diizenlenmesi, yonetim alaninda calismalar yapan
arastirmacilar i¢in konularin, nitel arastirmalarla derinlemesine incelenmesi, hem konunun
genellenebilirligi, hem de literatiirdeki bilgi birikimi agisindan faydali olabilecegi diistiniilerek
arastirmanin kamu sektoriinde ve Kkarsilastirmali olarak farkli orneklemlerde uygulanmas:
onerilmektedir.
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