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Toplumsal Sistem Analizinde Toplumsal Statii ve Rol

Tuncay CEYLAN (%)

Ozet: Toplumu bir sistem olarak ele alip agiklamaya ¢alismak, toplumsal érgiitlenme-
vi, isleyisi ve degisimi bilimsel bir sistem teorisi icinde aciklamanin miimkiin oldugunu
kabul etmektir. Her toplum olduk¢a kompleks olan ve ¢ok sayida bileseni bulunan bir sis-
temdir. Sistem, icinde yer alan yapi unsurlarinin her birinin digerleriyle bagintili oldugu
bir biitiinliigii ve organize olmuslugu ifade eder. Gerek sistemi olusturan yapt unsurla-
rinin olusmasi, gerekse bunlar arasinda organize bir biitiinliigiin gerceklesmesi, unsur-
lardan her birinin kendi islevini yerine getirmesine baglidir. Toplumsal sistemi olusturan
unsurlarin her biri, sistemin olusmasi ve varligint stirdiirmesi ile ilgili ozel islevleri ye-
rine getirmesi olciisiinde vazgecilmez bir onem tasimaktadir. Dinamik bir dengesi olan
sistem, siirekli hareket halinde olan, degisen ama buna ragmen dengesini koruyabilen bir
ozellige sahiptir. Temel baslangi¢ noktasi eylem olan toplumsal sistem analizinde, en alt
birim olma ozelligi gosteren birey, baskalariyla etkilesimi cercevesinde ele alinir. Bu et-
kilesim, bireyin sahip oldugu toplumsal statiiye bagli olarak rol beklentisine gore hareket
etmesine baglidir. Bundan dolayt toplumsal sistem analizinde, oncelikli olarak toplumsal
statii ve rol kavranuni ele almak daha yerinde olacaktir.
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Social Status and Role in the Analysis of Social System

Abstract: Considering and trying to examine society as a system means accepting
the fact that social organization, social functioning and change could be explained
through a scientific theory of system. Each society is a complex system with a number of
components. A system refers to a unity in which each of the structural elements within
it is connected with each other and to organization. Both the formation of structural
elements that constitute the system and the realization of an organized unity depend on
the proper functioning of each of these elements. Each one of the elements of social
system is indispensable to the extent that they carry out their specific functions in the
formation and existence of the system. A system with a dynamic balance is mobile and has
a changing characteristic; however, it manages to maintain this balance despite change.
In social system analysis, in which basic starting point is action, the individual, who is the
smallest unit, is evaluated in terms of his interaction with others. This interaction depends
on the individual’s act in accordance with his expected role. Therefore, it will be useful to
discuss the concepts of social status and role first in social system analysis.
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1. Toplumsal Sistem

Sosyolojide toplumlara ve toplumlarin olusturduklar: biitiinliiklere verilen isim ol-
makla beraber, sistem, sadece sosyal bilimlere 6zgii bir kavram degil, ayn: zamanda bii-
tiin doga bilimlerinde de yer almaktadur.

Sistem kavramu tekil faaliyetler ve parcalar yerine; makineleri, organizmalari, top-
lumsal ve psikolojik biitiinliigii icerir. Sistemler, unsurlarin ve iligkilerin bilesimleridir,
kendilerinden her zaman daha karmasik olan cevrelerinden de sinirlarla ayrilirlar. Sistem
ve yerlesik oldugu cevre arasindaki karmagiklik farki, sistem teorisinin temel sorunudur
ve herhangi bir islevsel analizde referans alinacak nihai noktadir (Outhwaite, 2008:665).

Toplumsal sistemler, etkilesimler ve rgiitlenmelerin olusturdugu bir biitiinliigd dile
getirir ve faaliyetleri koordine ederler. Ancak bunlar, yagam diinyalar1 ya da yasamin sos-
yo-kiiltiirel bicimleri degildirler, aktorlerin amaglarini koordine etmeleriyle nitelenirler.
Bu niteleme, aktorlerin kendi bakis agilarindan yorumlanabilir ve anlamli bir bagda be-
lirginlesir. Hal boyle olunca, toplumsal sistemlerin anlasilabilir ya da yanlis anlagilabilir
olmasi veya daha 6nceki bir uzlagmanin ifadesi ya da biling¢li bir uzlagmanin uygulamasi
olmast s6z konusu degildir. Toplumsal sistemler, bir gézlemcinin ya da gézlemci bir sis-
temin bakis acisina gore nesnel bakimdan islevsel bir biitiinti ortaya koyarlar.

1.1. Toplumsal Sistemin Ongereklilikleri

Her toplum bir biitiindiir, yani birbiriyle ilintili unsurlarin olusturdugu bir sistemdir.
Sistemi olusturan unsurlardan her biri kendi iglevini yerine getirerek, sistemin biitiin-
liigline ve uyumuna katkida bulunur. Toplumsal sistemi olusturan unsurlardan her biri,
sistemin ihtiyaclari ile ilgili 6zel islevleri yerine getirme Ol¢iisiinde vazgegilmez bir 6nem
tagimaktadir. Sistemin korunmasi agisindan zorunlu olan, genellesmis kosullar1 goste-
ren islevsel ongereklilikler bulunur. Bu islevsel ongereklilikler arasinda bireyin ¢evresi
ile iligki kurmasi kosulu, rol farklilagmasi ve rol dagitimi, ortak biligsel yonelimler ile
ifade edilmis hedefler, araglarin normatif bir diizene sokulmasi, duygusal tavirlarin dii-
zenlenmesi, toplumsallagma ve sapkin davraniglarin toplumsal denetimi gibi unsurlar yer
alir (Parsons,1964:26-28). Islevsel ongerekliliklerin cogu her toplum anlayisinda 6rtiik
bicimde bulunan 6zelliklerdir. Parsons ongereklilikleri daha sonra gruplandirarak dort
baglik altinda toplamistir: Adaptasyon, hedefe ulagma, biitiinlesme ve gizilgti¢c. Adaptas-
yon, degisen sistemin kendi ihtiyag¢lar1 dogrultusunda denetlenmesi ve adapte edilmesi-
ne; hedefe ulagma, 6zgiil hedeflere ulagmay1 saglayacak kaynaklarin harekete gegirilip
metodolojik bakimdan bu tiir hedeflerin pesinden kosturulmasina; biitiinlesme, sistem igi
dayanigsmaya, onun birlik isteyen bir biitiin seklinde ayakta kalmasina; gizilgii¢ ise, moti-
vasyon bi¢imini alan enerjinin biriktirilip dagitilmasina isaret eder. Dérdiincii degiskene
modelin korunmasi ve gerilimin yonetimi adi da verilmektedir (Swingewood,1998:274).

1.2. Toplumsal Sistemin Ozellikleri

Hangi 6zelliklere sahip olursa olsun her toplum bir sistemdir ya da bir sisteme sa-
hiptir. Sistem olma 6zelligine sahip her toplumda bir diizen vardir. Bu diizen, toplumu
olusturan bireylerin kendi aralarinda gruplagsmasindan, orgtitlenmesinden ve iliskilerinin
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diizenlenmis olmasindan kaynaklanmaktadir. Gruplari olusturan, orgiitlenmeyi gercek-
lestiren bireylerin benzer ve ortak 6zellikleri bulunmakta ve belirli kurallar ¢cercevesinde
birbirleriyle iligkiye girmektedirler. Toplumsal iligkiler, iliskide bulunan unsurlarla bir-
likte bir sistem olugturmakta ve ayni zamanda bir sisteme gore islemektedir. Dolayisiyla
toplumsal sistem, kendisini olusturan unsurlardan ve onlar arasindaki iligki agindan bagka
bir sey degildir ve her bir unsur belli normlara gore hareket etmekte, belli islevleri yerine
getirmektedir.

Yapisal-fonksiyonel modelin temsilcisi ve toplumsal sistem teorisinin mimart di-
yebilecegimiz Parsons’un iglevselciligi, sosyolojide sistemler kuramini en eksiksiz bi-
cimde kullanan modeldir. Toplumu bir sistem olarak gdren anlayis en ayrintili bicimde
Parsons’cu islevselcilikte gelistirilmistir. Ik donem Amerikan sosyolojisinin atomistik,
bireyci teorik yaklagimini reddeden Parsons, tutarli bir bi¢imde bir toplum teorisinin ol-
gulardan kurulamayacagini ileri stirtiyordu. Bir olgu, daima kavramsal bir semaya gore
soze dokiilen bir deneyimin acgiklanmasidir. Parsons toplumsal sistemde deneyimin ro-
liinti yok saymamakla birlikte onu sadece olgulara ve deneye indirgemez (Swingewo-
0d,1998:275).

Toplumu organizmaya benzeten organizmaci yaklagimdan oldukca fazla izler tagiyan
Parsons’cu yaklagima gore toplum bir sistemdir. Toplum, birbirine bagimli olan ve her
biri meydana getirdigi biitiiniin en iist diizeyde uyumunu saglamak i¢in belli iglevleri ye-
rine getiren unsurlardan olusan bir sistemdir. Bu unsurlarin sistemi olusturmasi, islevsel
bir biitiinlesme i¢inde olmalarina baghdir (Kongar,1979:52-53).

Belli unsurlardan olugan ve sistem olma 6zelligi gdsteren toplum, kendi biinyesinde
alt sistemleri de bulundurur. Bireyler arasi iligkilerin tirtinti olan alt sistemlerin yapisal
ve islevsel biitiinliigii ise sistemi olusturur. Bir sistemin alt sistem ya da sistem olarak
nitelendirilmesi, yap1 ve iglev agisindan bulundugu konuma baglhdir. Ekonomik sistem
toplumsal sistemin i¢inde yer alir, toplumsal sisteme gére bagimsizlik derecesi daha dii-
stiktiir. Clinkii toplumsal sistemin biinyesinde bulunan diger alt sistemlere bir sekilde
baglidir. Mesela ekonomik sistem hukuk sisteminden ve politik sistemden bagimsiz ola-
maz. Bundan dolay1 her bir sistemin hareket alan1 ve genigligi ayn1 degildir, ctlinkii siste-
min siirlar1 kendi dogasi tarafindan belirlenir.

Toplumsal sistem kendi kendine yeten ve kendi kendisini diizenleyen bir biitiindir.
Dinamik bir 6zellige sahip olmakla beraber bir istikrar1 ifade eder. Dinamik 6zellikte olan
toplumsal sistem, belli sinirlar i¢inde degisebilen, kendini yenileyebilen ve ayn1 zamanda
istikrarin1 koruyarak varligimn stirdiirebilen bir biittindiir. Dinamik bir dengesi olan top-
lumsal sistem, stirekli hareket halinde olan, degisen ama buma ragmen dengesini koruya-
bilen bir 6zellige sahiptir (Donmezer,1998:138). Sistem, belki zihinlerde statik kavramini
cagristirmaktadir, ama gercek olan su ki, kendini korumasi ve varligin siirdiirmesi onun
dinamik olmasma baghdir. Toplumsal sistemin kaliplagmis bir diizeni ve yapiy1 koruya-
rak varligini stirdiirmesi olas1 degildir, ancak kendini yenileyerek, gelistirerek var olabilir.
Dinamizmini kaybeden toplumlarin ¢aga ayak uydurmasi, varligini siirdiirmesi digtinti-
lemez. Toplumsal sistem bir yoniiyle statik bir yontiyle de dinamiktir ki, bunu Comte
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sosyal statik ve sosyal dinamik seklinde ifade etmistir. Toplumsal sistem temelde iiyele-
rinin kaliplagsmig davranis bicimlerinden olugsmakla birlikte, tiyelerinin mevcut davranig
kaliplarinin disina ¢itkmasini engelleyemez ve tiyelerinden mutlak anlamda bir bagimlilik
bekleyemez. Toplumsal sistem teorisine gore kaliplarin digina ¢ikilmasi; toplumsal dina-
mizmin iglevsel olmasi, sistemin kendini yenilemesi ve evrimlesmesi demektir.

Toplumsal sistemdeki biitiinlesmede, sistemin biitlin unsurlarinin ve alt sistemlerin
kusursuz bir sekilde biitiinlesmesi miimkiin degildir. Toplumsal sistemlerin genel egilimi,
biitlinlesmenin ve uyumun saglanmasi ve stirekli kilinmasi olmakla beraber bunun tam
anlamiyla gerceklesmesi titopyadan baska bir sey degildir, ¢linkii toplumun dogasina ay-
kiridir. Nitekim toplumsal sistemdeki uyum ve biitlinlesme sorunlarina karsi iglevsel olan
toplumsal denetim mekanizmalarinin 6nemi buradan kaynaklanmaktadir. Diger taraftan
sistemin ihtiya¢larimin giderilmesi, yenilenmesi, durum ve sartlara gére uyarlanmasi icin
degisim sarttir. Surasi da bir gercek ki, degisimle birlikte ortaya ¢ikan farklilagma, top-
lumsal denetim mekanizmalari tarafindan denetlenme yoluyla yeni biitiinlesme bicimleri
olusturmaktadir. Degisme, bir tiir sistemin kendini yenilemesi, daha iyi bir biittinliik bi-
ciminin olusturulmasidir. Dolayisiyla toplumsal degisim, adaptasyona uygun ve evrimci
bir karaktere sahiptir. Toplumun evrimlesmesi esnasinda sistemin genel uyum ve ahengi
bozulmamakta, aksine degisim daha gti¢lii bir sekilde biitiinlesmeye yol agmaktadir. Top-
lumsal sistem teorisi denildiginde ilk akla gelen Parsons’un evrim kavramimi Darwin’in
evrim kuramindan farkli kilan ve Durkheim’e yaklagtiran husus, uyumdaki basarisizligin
sistemin yok olmasini gerektirmeyisidir (Erkilet, 2007:109).

Toplumsal sistem, Parsons tarafindan toplumsal eylemin 6rgiitlendigi ti¢ yoldan biri
olarak gortilmektedir. Birbiriyle baglantili olan diger iki eylem sistemi; paylasilan deger
ve sembollerden olugan kiiltiirel sistem ve bireylerin olusturdugu kisilik sistemidir (Polo-
ma,1993:150). Toplumsal sistemin temel baglangi¢ noktasi eylemdir, belli sartlar altinda
bireysel aktorler arasindaki etkilesimdir (Parsons,1964:3). Bir isleve yonelik eylem ol-
madan grup, kurum, deger, norm, statti, rol gibi yap1 unsurlar1 olusmaz. Toplumsal yap1
unsurlariin olugmasi isleve bagli olmakla beraber, islevlerin kendilerini yerine getirebi-
lecegi alan da toplumsal yap:1 unsurlaridir. Cok sayida bileseni bulunan toplumsal siste-
min, bir yapi bir de islevsel boyutunun oldugunu ve bu iki eksende analiz edilebilecegini
sOyleyebiliriz.

Toplumsal sistemin baglangi¢c noktasi olan eylem, karsiliklt olup bir etkilesim du-
rumudur. Bu etkilesimde toplumun tiyesi olan her bir birey kendi roliinii yerine getirir.
Sistem icerisinde aktor olan birey de kendi rolii ¢ercevesinde, yani baskalariyla iligkisi
icinde ele alinir. Temellerini Linton’un attig1 rol kavrami, toplumsal sistem analizinde
onemli bir yer isgal eder. Her toplumda bireyler ve onlarin olusturdugu toplumsal gruplar
karsiliklt davranig kaliplaria sahiptir. Bu davranis kaliplarini belirleyen ise toplumsal
statiilerdir. Toplumsal statii, bireyden farkli olarak hak ve 6devler toplami olup, bireyin
toplum icindeki yerini belirler. Statliniin dinamik tarafi olan rol ise, bireyin kendisine
atfedilen haklarini kullanmasi 6devlerini yerine getirmesidir (Linton,1936:113-115).
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2. Toplumsal Statii ve Rol
2.1. Toplumsal Statii

Toplumsal sistemin kurucu bir unsuru olan statti, kelime olarak makam, mevki, ko-
num, pozisyon anlamina gelir. Bireyin ya da grubun toplumdaki yerini, konumunu, mev-
kiini belirtmek i¢in kullanilan kavramdir. Toplumsal statii bireyin toplumsal yapida isgal
ettigi yerdir. Bu yeri belirleyen ise toplumun bizzat kendisidir (Tezcan,1995:51). Sta-
tii, bir anlamda toplumun kendi tiyelerini konumlandirmasi, onlara bir anlam ve deger
yiiklemesidir. Dolayisiyla statii, toplumun kendi tiyesi olan birey ya da grubu algilayis
ve anlamlandirigidir. Statii, statii sahibinin kendi hakkindaki diisiincelerini degil, icinde
yasadig1 toplumun onun hakkindaki diistincelerini dile getirir, bireyin kendisi hakkindaki
oznel goriisii degildir. Toplumsal statii bireye biitiin toplumla iligkili bir pozisyon sunar.
Statt, belli bir birey ya da gruba, toplumun &teki tiyeleri tarafindan yiiklenen toplumsal
onur ya da sayginliktir (Giddens, 2000: 620). Bireyin biitiin toplumla iligkili pozisyonunu
temsil eder (Linton, 1936: 113).

Toplumsal statii denilince dogal olarak ilk akla gelen toplumbilimci Ralph Linton’dur.
Statii kavramini sosyolojiye 6zgii olarak agiklayan ilk sosyolog Linton’dur. Statii, onu
isgal eden bireyden ayr1 olarak sadece hak ve 6devlerin bir toplamidir. Bu hak ve 6devler
sadece bireyler arasi iligkilerde ifade edilebildigi i¢in, statiiler ile statiilerin olusturdugu
hak ve ddevleri yasayan bireyler arasindaki ayrimi devam ettirmek olduk¢a zordur. Her-
hangi bir bireyle onun statiisti arasindaki iligki, bir bakima, bir otomobilin stirticiisii ile
stirticiiniin makinedeki yeri arasindaki iliskiye benzer. Yani siirticiiniin otomobili kullan-
madaki kontrol durumu olast iyi ya da kotii sonuglara yol acabilir (Linton, 1936: 113).

2.1.1. Statii Birey Iliskisi

Toplumsal statiiler arasinda hiyerarsik bir yap1 oldugundan her statii ayni1 degerde degil-
dir ve bireye ayni1 oranda prestij saglamaz. Aslinda yiiksek statii bicimsel olarak bir prestij
(sayginlik) olgiitii ve gii¢ kaynagi olarak kabul edilmekle birlikte, bicimsel gerekliliklere
uyulmadig takdirde bireyin statiiniin prestijinden tam anlamiyla yararlanmasi diistintile-
mez. Bu durum statii ile stattintin doldurulmasi i¢in gerekli performansin paralel gitmeleri
geregini ortaya koyar. Bundan dolayi statiiniin istedigi rol ve performansi gergeklestireme-
yen insanlarin suf statiiye bagl bir prestije yonelmeleri halinde hayal kirikligina ugrama-
lar1 ve bekledikleri sayginliga ulasamamalari kaginilmaz olur. Ogretmenlik bir statii olarak
bir sayginliga sahiptir, fakat bu statiiyii isgal eden her 6gretmen ayni derecede saygin
degildir. Burada statii ile birey arasindaki farklilik kendini gostermektedir, yani statii ile
statiiyti igsgal eden birey birebir ortlistiirtilemez. Hal boyle oldugunda statii ile kisiligi bir-
biririnden ayr1 diistinmek gerekir. Tabii ki insan bazi gruplarin tiyesi ve bazi stattileri isgal
etmekte, bir aidiyet duygusu tasimaktadir. Ama mensubu oldugu grup ya da kategori veya
isgal ettigi statd ile ilgili yapilan olumsuz ya da olumlu degerlendirmeleri kendi kisiligine
yapilmig degerlendirmeler olarak diigtinme yanilgisina diigmemelidir. Aidiyet duygusu bi-
reyin bireyselligini ortadan kaldirdiginda, statii ile onu iggal eden birey arasindaki ayirim
da yok sayilmis, dolayisiyla ayni statiide ya da kategoride yer alanlarin ayni prestije sahip
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olduklar kabul edilmis olur ki, bu dogru degildir. Statii ile birey arasindaki ayrimi, onlar
arasinda bir baglantinin olmadigi seklinde diistinmek de dogru degildir.

Kuskusuz, statiileri isgal eden, birey ya da gruptur. Statii, kendini iggal edeni niteleyen
ve belirleyen bir 6zellige sahiptir. Ayn1 sekilde statiiyii isgal edenler kisilik ve perfor-
manslari cergevesinde statiiye yeni boyutlar ve katkilar saglayabilir. Statiiden uzak olmak
statiiniin toplumsal degerine ve diizeyine gore bireye prestij kazandirtyor ya da kaybet-
tiriyorsa, belirleyiciligin daha ¢ok statliden kaynaklandig: diistintilebilir. Burada bireyin
kendi statiisii tizerinde yapabilecegi bir sey yoktur. Soy, cinsiyet, yas gibi statiiler bu tiir-
den olup, kisinin kontrolii digindadir. Ayn1 sekilde herhangi bir statiiniin degeri, o statiiyii
isgal edenlerin kisilik 6zellikleriyle iligkilidir. Mesela 6gretmenlik statiisti, 6gretmenlerin
sahip olduklar kisilik 6zellikleri ve performanslarina bagl olarak degerli ya da degersiz
olabilir. Nasil ki statii birey ya da bireylere bir deger ytikliiyorsa, birey ya da bireyler de
aym sekilde statiiye bir katk1 saglar. Iyi ve mesleginde basaril1 bir hekim, ¢aligmalariyla
sadece kendi toplumsal prestijine katkida bulunmakla kalmaz, ayn1 zamanda hekimlik
meslegine de onur ve sayginlik kazandirir. Statiiyii isgal edenlerin kisilik 6zelliklerindeki
degisim statiiniin de degerini degistirecektir. S6yle ki, toplumsal sayginlig1 olan kraliyet
kurumunun baginda bulunan kralin zaman icinde insani degerleri dikkate almadan hare-
ket etmesi, kraliyet statiisiintin toplumsal degerini diigiirecektir.

Bireyin toplumsal giicii, yani toplumda bagkalar: lizerindeki etkisi, zaman zaman bi-
reyin sahip oldugu statiiniin bir 6l¢iitii oldugu soylenirse de, aslinda bu etki toplumsal
statiiniin belirleyicisi olmaktan ¢ok, sonucudur. Birey giiciinii ve niifuzunu sahip oldu-
gu statliden alir, degilse sahip oldugu giic sayesinde statii elde etmez. Gergcekte bireyin
statliden almadig1 bir toplumsal giicii, niifuzu ve sayginlig1 yoktur. Dolayistyla ytiksek
toplumsal statiiye sahip olanlarin agagi toplumsal statiiye sahip olanlardan daha etkili
oldugu agiktir. Bu durum, bireyin neden stirekli olarak toplumsal statiisiinii gelistirmeye
cabaladiginin sebebini ortaya koymaktadir. Toplumsal statiiniin gelistirilmesi, kisiye hem
bireysel olarak tatmin duygusu, hem de bagkalar1 ile miicadelelerinde bagari saglar.

Surasi agikga belirtilmelidir ki, birey ne sadece tiimiiyle toplumun yargilarinin merha-
metine birakilmistir, ne de tiimiiyle kendi toplumsal stattilerinin belirleyicisidir. Yani ne
tiimiiyle pasif, ne de tiimtiyle aktiftir (Fichter, 1994: 31). Statii kavrami, burada gortildiigii
gibi kiilttirle benzerlik gosterir, yani onun gibi iki anlamli bir kullanima sahiptir (Linton,
1936: 113).

2.1.2. Statii Takinm

Toplumsal sistem i¢inde herkesin birden fazla statiisii vardir, daha dogrusu her insan
toplumsal sistemde birden fazla statii igsgal eder. Bir insan, okulda Ggretmen, evde baba,
sendikada temsilci olabilir. Diger taraftan herhangi bir statii bir digeriyle baglantili olarak
anlam kazanir. Kisi 6grencisinin 6gretmenidir, dolayisiyla 6gretmenlik statiisii 6grencilik
statiistiyle baglantilidir ve onunla bir anlam kazanir. Hicbir stati yoktur ki, bir digeriyle
bir sekilde baglantili olmasin (Kizilgelik, Erjem, 1994: 398).
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Bir kimsenin iggal ettigi statiilerin tiimii onun statii takimini olusturur. Kisinin statii
takimi i¢inde yer alan statiiler birbiriyle bagdasir nitelikte olmalidir. Statii takimi icinde
bir statiiniin digeriyle uyumlu olmamas: statii ¢eligkisi ya da statii ¢catigmasi olarak ifade
edilir (Donmezer, 1994: 148). Mesela bir kimsenin hem miisltiman olmasi1 hem de terorist
olmast bir celigkidir. Bunun nedeni ise ayni ya da benzer degerleri tasimayan statiilerin
ayni statii takimi icinde yer almasidir. Ciinkii Islam dininin degerleri terérizmi meneder.
Toplumsal sistem acisindan statii catigmasi olarak ifade edilen bu durum, birey agisindan
ise biligsel tutarsizliktir.

Toplumsal statiintin ¢esitliligi ve degeri toplumsal sisteme gore farklilik arzeder. Ge-
leneksel toplumlarda statii cesitlilig¢i modern toplumlarda oldugu kadar fazla degildir.
Statii cesitliligi toplumun geligsmislik diizeyi ile yakindan ilgilidir. Gelismis toplumlarda-
ki statii gesitliligi, az gelismis ya da gelismekte olan toplumlara gore daha fazladir. Ayni
sekilde, ayni statii farkli toplumsal sistemlerde farkli degerlere sahip olabilmektedir. Ka-
pal1 ve kast sisteminin oldugu toplumlarda soy temel belirleyici olmasina ragmen, acik ve
demokratik toplumlarda bireysel yetenekler ve performans daha etkili olmaktadir. Feodal
toplumda bir seny0riin cocugu olarak diinyaya gelmek senyor olmak, yani iist bir statiiye
sahip olmak icin yeterlidir, ama demokratik toplumlarda degildir ve esas olan bireyin
kendi yetenekleri ve ¢abalaridir.

Bireyin toplumsal sistemin icinde olusturdugu statii takimi zamanla degisebilir. Za-
man icerisinde birey toplumsal konumunda degisiklik yapabilir. Statii degistirme temelde
bireyin kendi bilincinin ve iradesinin tirtinii olmakla birlikte, bekar olan birinin evlenmesi
gibi bazi1 degisimler toplumsal bir téreni gerektirir. Ciinkii bu tiir statii degisikligi sadece
bireyin kendisini ilgilendirmekle kalmaz, ayn1 zamanda toplumsal iligki Griintiistinde de
degisiklige yol acar. Statii degistirmenin toplumsal iligkilerin orgiitlenmesi bakimindan
ortaya, bazi meseleler ¢ikardigini s6ylemeye liizum bile yoktur.

Yiiksek veya diistik statiiniin belirleyicileri veya faktorleri, kendiliklerinden stati ver-
mezler. Ciinki statli zihinsel bir ingadir. Toplumun bir birey icin yaptigt degerlendirme
derecesidir. Mesela, soy ve servet aslinda statii veren faktorler degildir. Soylulugun tiirii
veya servetin miktari, kiginin statiisiiniin nesnel olarak belirlenmesine yardim eder, oysa
aslolan toplumun sozkonusu faktorlere yiikledigi anlamdir. Statii simgelerinin 6nem ve
belirleyiciligine iligkin degerlendirmeler, toplumdan topluma biiytik bir farklilik gosterir.
Toplumsal statii, toplumsal tanimlama olmasina ragmen onaylama veya onaylamamanin,
sayg1 veya saygisizligin belirli evrensel olciitleri yine de vardir. En genel terimlerle bun-
lar toplumsal degerler ig¢inde yer alirlar. Yani belirleyici kriter toplumsal degerlerdir.

2.1.3. Statiiniin Belirleyicileri

Toplumsal statiiyti belirleyen tek faktor ekonomi degildir. Statiintin bir ¢ok belirleyici-
si vardir. Bunlardan higbiri tek bagina yeterli olmayip, statiintin degerlendirilmesinde bir-
likte ele alinmalidir. Bunlarin en 6nemlileri soy, servet, islevsellik, egitim, din, biyolojik
durum vs.dir (Fichter, 1994: 32-33).

Acik ya da kapali, demokratik ya da totaliter her toplumda ayni oranda olmasa bile
soy bagi, kisiye ayricalikli bir pozisyon verir. Kisinin ailesinin soyu veya sohreti, zen-
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ci veya beyaz olmast onun toplumsal konumunun belirlenmesinde rol oynar. Dogumun
mesrulugu ve gayri mesrulugu da 6nemlidir.

Statiiniin adeta evrensel bir ol¢iitli de servettir. Sahip olunan maddi degerler statii
icin nesnel bir olgtittiir. Sayilabilir ve derecelendirilebilir olmasinin yanisira bir giictir.
Burada servetin kaynagi da 6nemlidir, yani kazanilan ve yasa dis1 yoldan elde edilen ser-
vetin prestiji ile soydan elde edilen ve toplumsal olarak onaylanan bir yoldan elde edilen
servetin prestiji arasinda fark vardir.

Bireyin toplumsal statiistiniin islevselligi, yani sagladig1 toplumsal fayda da statiiniin
onemli olgiitlerindendir. Birey toplumda ne yaptigina gore derecelendirilir. Bu da yine
bagkalarinin neyin yapilmasinin iyi olduguna iligkin diisiincesine dayanir. Belirli iglevsel
kategorilerin digerlerinden daha yiiksekte derecelendirildigi aciktir. Mesela hekimlik 6g-
retmenlikten daha yiiksek bir dereceye sahiptir.

Alnan egitimin diizeyi ve ¢esidi de toplumsal statiintin evrensel belirleyicilerindendir.
Egitim diizeyi yiikseldikge toplumsal statii de ylikselmektedir. Yiiksek prestije sahip bir
tiniversiteden ve yliksek derece ile mezun olmak da toplumsal statiiyii yiikselten 6nemli
bir faktordiir.

Bireyin dini de toplumsal statiisiiniin belirleyicilerindendir. Her toplumun genel de-
gerleri arasinda doga iistiine iligkin inan¢ ve tutumlar da yer alir. Bireyin toplumdaki
yaygin inang sistemi icindeki pozisyonu ve dinsel biittinliikle iligkisi toplumsal statiisti
acisindan oldukga 6nemlidir.

Biyolojik durum da toplumun bireyi asag1 veya yukari statliye yerlestirmesinde etkili-
dir. Cinsiyet evrensel bir 6l¢iit olarak toplumlarin ¢ogunda kullanilir, erkeklere kadmlar-
dan daha ytiksek bir yer verilir. Yag da bir toplumsal statii lctitiidiir, en azindan yetigkin-
lik ¢ocukluktan ¢ok daha degerlidir. Bu 6l¢iit toplumdan topluma degisebilir, bazilarinda
yaslilar degerli goriiliirken bazilarinda genclere 6zel bir 6nem verilir. Cinsiyet ve yasin
yanisira fiziksel gortinim, yani giizellik standartlar1 da degerlendirmede yer alir.

Statlinlin temel belirleyicilerini dikkate alarak toplumsal statiileri simiflandirmak
miimkiindiir. Statli siniflamasi1 yapmak, yukarida ifade edilen benzer 6zellikleri ayn1 grup
icinde ele almaktir.

2.1.4. Statii Smiflandirmasi

Statiiniin belirleyicilerinden bazilari tizerinde bireyin bir rolii olmadig1 halde digerle-
rinde birey etkindir. Bundan dolay: toplumsal statiileri en genel sekliyle, verilmig (bah-
sedilmis) ve kazanilmis (elde edilmis) statiiler olarak ikiye ayirabiliriz. Linton konuya
iligkin olarak, toplumlar verilmis (ascribed) ve kazanilmig (achieved) olmak tizere iki
statii tipi gelistirerek bir ikilemle karsilasir demektedir. Verilmis statiiler, bireylere, on-
larin dogustan farkliliklari ve kabiliyetleri dikkate alinmaksizin verilmis olan statiilerdir.
Kazanilms statiiler ise bireye dogustan verilmemis olup bireysel yetenekleri ve cabay1
gerektiren, bagkalari ile yarig sonucu elde edilen statiilerdir. Biitiin toplumsal sistemlerde
statiilerin cogu, verilmis tipten statiilerdir ve giindelik hayatin mesguliyetleri neredeyse
bu tip statiilerden kaynaklanir (Linton, 1936: 115).
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Verilmis statiiler, bireysel bilincin ve iradenin tiriinii degildir. Bu tiir statiiler bireye at-
fedilmis yani yiiklenilmis olan statiilerdir ve birakilmasi da bireyin iradesine bagli degil-
dir. Bireyin cinsiyeti, yast, ailesi, soyu, rengi, akrabalik iligkileri vs. kendi elinde degildir.
Ne yiiklenilmesi ve ne de terkedilmesi bireyin iradesine ve tercihine baglidir . Bunlar ayni
zamanda temel statiiler olarak da nitelendirilirler.

Biitiin toplumlarda verilmis statiilerin belirlenmesinde belli seyler referans noktasi
olarak secilir. Referans noktalarinin tespitinde géz ontinde bulundurulan sey, insanin do-
Sustan getirdigi dogasidir. En yalin ve en yaygin kullanilan referans cinsiyettir. Cinsiyet
iligkileriyle statiileri ayirmak ve belirlemek biitiin sosyal sistemlerde temel olarak goriiliir.
Biitiin toplumlar kadin ve erkekten farkli eylemler ve tutumlar bekler. Yag da esit agirlikta
olan bir referans olma 6zelligi gosterir. Zaman i¢inde insan ¢ocukluk, genglik ve yaslilik
statiistine ulagir. Bu stireci degistirmek miimkiin degildir. En yalin ve agik olan referans
noktalarindan biri de aile iligkileridir. Anne-cocuk iligkisi biitiin toplumlarda toplumsal
statiilerin referans noktasi olarak gortliir. Son olarak da insanin diinyaya geldigi sosyal
grup ya da smuf genel bir referans noktasi olarak ifade edilebilir. Referans tiplerinin bu
kullanim1 yaygin olmakla beraber evrensel degildir (Linton, 1936: 116). Verilmis statiiler
ister biyolojik ister sosyal faktorler tarafindan belirlenmis olsun, toplumsal sistemlerin
hepsinde biiyiik cogunlugu teskil eder (Linton, 1936: 128). Sunu 6zellikle belirtmek gere-
kir ki, toplumsal sistemde biiyiik pay1 olan verilmis statiiler, biitiin toplumsal sistemlerde
ayni1 paya ve role sahip degildir. Verilmis statiilerin daha etkin oldugu toplumlar gelenek-
sel toplumlardir. Modern toplumlarda hem bireyselligin 6n plana ¢ikmasi hem de yeni
mesleklerin ve uzmanlik alanlarinin olusmasi, verilmis statiilerin toplumsal sistemdeki
paymi azaltmis, roliinii zayiflatmistir. Eskiden kolelik ve efendilik verilmis bir sosyal
statii olarak toplumsal sistemde oldukg¢a etkin bir rol oynamakta idi. Oysa bugtin bireysel
hak ve ozgiirltiklerin temel deger oldugu diinya diizeninde, bireyin performansi, toplum-
sal statiilerin belirlenmesinde oncesine gore daha etkindir.

Kazamlnusg statiiler, dogustan bireye bahgedilen statiiler olmayip, bireyin bilincinin
ve iradesinin iriintidiir. Bu tiir statiilerin elde dilmesi hem tercihi hem de gabay1 gerekti-
rir. Mesela, liniversite 6grenciligi, 6gretmenlik, hekimlik, arkadaglik vs. kazanilmig olan
sosyal statiilerdendir. Burada aklin ve iradenin etkin oldugu, statiiniin elde edilmesinin bir
cabay1 gerektirdigi giin gibi agiktir.

Toplumsal statiilerin siniflandirilmasinda kullanilan bir diger metod ya da kriter, statii-
lerin icinde gelistirildikleri toplumsal alanlardir. Her bir statii, i¢cinde yer aldig: toplumsal
alanin adi altinda yer almakta ve bu sekliyle toplumsal statiiler hisimliga iligkin (etnik),
ekonomik, siyasal, torensel (dini) ve eglenceye iliskin olmak tizere bese ayrilmaktadir
(Donmezer, 1994: 145). Anne, ¢ocuk, kardes, kuzen hisimliga iligkin; alici, satici, tireti-
ci, tiiketici ekonomik; yoneten, yonetilen, se¢men siyasal; imam, cemaat, miirsid, miirid
dini; arkadas, dost, sanat¢i, futbolcu, taraftar eglenceye iliskin statiilerdir.

Toplumsal statiiler bir de temel statiiler, genel statiiler ve 6zgiir statiiler olarak kisim-
lara ayrilabilirler (Dénmezer, 1994: 145). Temel statiiler cinsiyet ve yasla ilgili, genel
statiiler meslekle ilgili, 6zglir statiiler de ugrasla ilgili statiilerdir. Birincisi dogustandir,
digerleri sonradan kazanilmigtir.
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Temel statiiler, toplumsal sistemlerin hemen hepsinde cinsiyet ve yasla ilgilidir, do-
gustan elde edilir. Bir bireyin cinsiyeti ve yasi, diger insanlarin ona olan tepkilerini ve
toplumun ondan beklentilerini belirleyici niteliktedir. Hicbir toplumda kadina, erkege,
cocuga, erigkine ve yagliya ayni gekilde davranilmaz, onlardan ayn1 davranig bi¢imleri
beklenilmez. Bununla beraber cinsiyet ve yasla ilgili statiiler toplumlara gére de degisir.
Tiirk ve Cin toplumunda yaghlik saygiy1 davet ettigi halde Amerika toplumunda kisinin
bir kenara atildigr dénemi ve konumu belirler. Cinsiyet ve yasa iligkin statiiler herkese
acik olan statiiler degildir. Mesela kadinlik ya da evli kadinlik sadece disiye 6zgtidiir.
Annelik disiye 6zgii oldugu gibi babalik da erkege 6zgiidiir.

Genel statiiler, temel statiilere gore daha cesitli olmasinin yanisira, bireyler arast ilis-
kilerde kendilerini isgal eden kimselere acik olan diger statiiler bakimimdan degisik so-
nuglar ortaya koyarlar. Ogretmenlik, polislik, hekimlik, hakimlik, parlamento iiyeligi gibi
statiiler, ugras (6zglir) statiilerin ¢oguna gore daha genis anlam tagir ve bir ¢ok durum-
larda prestij ve niifuz saglamakla beraber ayni zamanda bir takim sinirlamalar da getirir.
Genel statiilerde coklukla kisilerin nitelikleri ve performanslari belirleyicidir.

Ozgiir statiiler, diger iki tiir statii kadar 6nemli degildir. Sanayi toplumlarindaki eg-
lendirici ve mesguliyet statiilerinin cogu boyledir. Bu statiiler daha ziyade kisisel yetene-
ge gore elde edilir. Diger statiiler gibi sinirlama getirmez, kisiye prestij kazandirmaz.

Bu iic tiir statii arasindaki farki, garsonluk 6zgiir statiisiinti, evli kadinin temel statii-
stinii ve polisin genel statiisiinii karsilagtirarak ortaya koyabiliriz. Garsonluk ancak gii-
niin belirli zamanlarinda yiiklenilen statii ve oynanan roldiir. Isini bitiren garson diger
insanlardan farkli hareket etmek durumunda degildir. Oysa evli kadin ve polisin hicbir
zaman bir kenara birakamayacaklar1 ve her zaman dikkat etmeleri gereken yiikiimliiliik-
leri vardir. Polislik ve garsonluk kadina ve erkege 6zgii statiiler olmayip, cinsiyetle iligkili
degildir. Diger taraftan garsonluk bir ¢ok toplumda kolayca yiiklenilen ve istendiginde bir
kenara birakilabilen statiidiir. Oysa polisligin yiiklenilmesi yas, egitim, fizik, yetenek gibi
belli sartlara baglidir ve kolayca birakilacak tiirden de degildir. Kadinlig: yiiklenmek ve
brrakmak ise biitiiniiyle kisinin iradesinin digindadir. Polis olmak insanin hayat goriistinii
etkiledigi halde garson olmak bdyle bir etki yapmaz. Zaman agisindan degerlendirildigin-
de de kadinlik, polislik ve garsonluk stattileri arasinda farkliligin oldugu goriiltir. Kadinlik
hayatin biitiiniinii, polislik biiytik bir boliimiinii, garsonluk ise kisa bir kesitini kapsar.

2.1.5. Anahtar Statii

Statti takimi icinde bulunan statiilerin hepsi aynt degerde ve 6nemde degildir. Bun-
larin i¢inde bir tanesi vardir ki, islevselligi acisindan digerlerinden farkli oldugundan
anahtar statii ya da kilit statii olarak isimlendirilir. Anahtar statii bireyin basarili oldugu
statii olarak nitelendirilemez, yani birey hangi statiide etkin ve basarili ise o onun anahtar
statiistidiir denemez. Anahtar statiinlin belirlenmesinde toplumsal degerler 6nemli bir rol
oynar.

Ekonomik degerlerin ve kurumlarin yiiksek prestij tasidigi bir toplumda kisinin mes-
legi genellikle onun anahtar statiistinti belirtir. Dogaldir ki, cocugu olan bir kadinin anah-
tar statiisti anneliktir, fakat bu kadin ayn1 zamanda basaril1 bir i kadin1 ise bu kez anahtar
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statiisti meslegi olacaktir. Ekonomik degerlerin daha 6n planda bulundugu toplum, o ka-
dint ekonomik statiistiyle daha yiiksekte degerlendirecek, is kadinlig1 onun anahtar sta-
tiisti olacaktir. Anahtar statii, toplumsal kisiligin analizinde yararli bir sosyolojik aractir
(Fichter, 1994: 36). Anahtar statii, bireyin kendi hakkinda diinyaya actig1 en genis pence-
redir. Toplum bireyi daha ziyade o pencereden goriir ve bireyin diger statiilerini anahtar
statiisline gére yorumlar.

Anahtar statii, bireyin daha etkin ve islevsel oldugu, yasaminin biiytik bir kismint
olusturan, toplumsal degerler agisindan daha saygin olan statiidiir. Bireyin anahtar stattisti
toplumun en 6nemli gordiigii role baghdir. Bireyin hangi statiisiiniin anahtar statiisii ol-
dugu kararmi toplum verir. Bireyin sahip oldugu sosyal statiilerin toplami, sosyal bir bii-
tiinliik olan kisiyi gosterir ve kisinin yasamdaki durusu olarak degerlendirilir. Yasamdaki
durus kisinin toplumsal stattilerinin bilegsimidir ve yasam durusu 6ncelikli olarak anahtar
statiiniin etkisi altindadir, fakat onunla 6zdes degildir.

2.2. Toplumsal Rol

Rol, sosyolojide anahtar bir kavram olma ozelligi gosterir ve temel bir ara¢ olmay1
stirdiirtir. Rol, belirli statii ya da toplumsal konumlara atfedilen toplumsal beklentileri or-
taya koyar ve bu tiir beklentilerin gerceklesip gerceklesmeme stirecini analiz eder (Mars-
hall, 1999: 624).

Rol, statlintin dinamik yoniinii temsil eder. Bireyin roliinii yerine getirmesi, stattintin
verdigi haklari kullanmasi, 6devlerini yapmasidir. Rol ve statii birbirinden ayrilamaz, on-
larin arasindaki fark akademik bir merakin tirtintidiir. Statii olmaksizin rol, rol olmaksizin
statii yoktur. Rol kavrami da statii gibi ¢ift anlamlidir. Bireyin sahip oldugu roller, sade-
ce onun kendisinin ortaya koydugu davraniglar olmay1p ayn: zamanda toplumun ondan
beklentileridir (Linton, 1936: 114). Bagkalar ile iligkilerinde kendi tavir ve tutumlarini
sergileyen birey bunu yaparken kendisinden beklenenlere gore hareket etmektedir. Her
iligki bir tiir rol oynamaktir. Rol ise, toplumda belli bir pozisyonu isgal eden bireyden,
toplumun genelinin beklentisi olan uygun davranistan baska bir sey degildir (Guttler,
1957: 93). Toplumun bireyden beklentileri onun davraniglarini sinirlandirmakta, hatta
belirlemektedir. Fakat bu belirleme siirecinde bireyin kendisi edilgin degildir. Bundan
dolayi, farkli bireylerin rol beklentilerine karsi gosterdigi tepkilerde benzerlikler olmasi-
na ragmen, farkliliklarin oldugu da bir gergektir.

Toplumsal statiiniin aktif, dinamik ve canli kismi olan toplumsal rol, bir tiir toplumsal
tavir demektir. Toplumsal statii ve rol, sanki ayni1 seyin farkli iki ytizii gibidirler. Toplum-
sal statii statik olmasina karsilik toplumsal rol dinamiktir. Toplumsal statiiler kisiyi be-
lirli toplumsal kurallara uymaya zorlar. Iste bu kurallara uymak, yani toplumsal statiiniin
normlarina gore davranmak, toplumsal rolii yerine getirmektir. Her statii belirli rolleri
gerektirir. Nasil ki statii toplumun bireye yiikledigi toplumsal onur ve sayginliksa, rol de
toplumun bireyden bekledigi davraniglardir. Statii bireyin kendisi hakkindaki 6znel go-
riisli olmadig1 gibi, rol de bireyin kendi istegine gore hareket etmesi degildir. Toplumsal
beklenti olan rol, toplumun bireyden bekledigi davranis bicimleridir. Rol, bireyin belli
sartlar altinda muhtemel davranisi, yani hangi durum ve sartlarda nasil davranacagidir.
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Davranista tahmini bir 6l¢ili olmaksizin, yani kiiltiir tarafindan verilmis rol bulunmaksizin
iligkileri yorumlamak imkansiz olacaktir (Bensman, Rosenberg, 1976: 36).

Toplumsal rol, toplumsal statiiniin gerektirdigi yiikiimliiliikleri yerine getirme ve onun
verdigi haklardan, yani ayricaliklardan yararlanma bi¢imidir. Statiiniin davranis boyutu
olan rol oynanir, ona statii gibi sahip olunmaz (Dogan, 2002:103). Statii, tavir ve hareket
hususunda ideal 6rnegi belirleyen kavram oldugu halde, rol bu ideal 6rnege gore ortaya
konulan fiili tavirdir. Rol, ayn1 zamanda bireyin davranigini diizenleyen, ona bir takim
siirlamalar getiren toplumsal beklentilerdir (Linton, 1936: 114). Babalik statiisiinii isgal
eden bir bireyin statiistine uygun olan, yani kendisinden beklenen davranisi sergilemesi
roliinii yerine getirmesi anlamina gelir. Toplumsal rol, karsiliklilik esasina dayali olup
belli beklentileri icerir. Kocanin rolii kadiin roltine karsilikli olarak baghidir ve taraf-
lardan her birinin digerinden beklentileri onlarin roliinii belirleyici bir 6zellige sahiptir
(Poloma,1993:151).

Nasil ki statii teriminin kiiltiirel boyutu varsa rol teriminin de kiilttirel boyutu vardir.
Ayn1 toplumsal statii farkli toplumlarda farkli rollerin icrasini gerektirir. Toplumsal sta-
tiiniin deger boyutunu belirleyen temel unsur kiiltiirdiir. Babalik statiisiiniin gerektirdigi
roller, onun toplumsal deger boyutuna bagli olarak toplumdan topluma ve ayni toplumda
zamana gore farklilik arz eder. Dolayistyla rol kavrami belirli bir statiiye iliskin kiiltiir
orneklerinin tiimiint ag¢iklamak i¢in kullanilir.

Roller arasindaki iligkiye baktigimizda, onlarin genelde birbirine bagh ve simetrik
oldugunu goriiriiz (Sanay,1991:193). Mesela o6gretmen-6grenci iligkisine baktigimizda;
ogrenciler 6gretmenden kendilerini egitmesini ve sinavda da canlarini fazla sikmamasini
beklemektedir, 6gretmen ise 6grencilerden anlattiklarini kavramalari i¢in bir miktar ¢aba
sarfetmelerini ve y1l sonunda sinavlarda tistlin bagar1 gostererek kendisinin iyi bir egiti-
ci oldugunu gostermelerini beklemektedir. Kari-koca rolleri de bu anlamda simetriktir.
Daha dogrusu birbiriyle baglantili biitiin roller bir uyum ve diizen i¢indedirler.

Roliin ideal tasavvuru ile bilfiil yasanan roller arasinda da daima farklar bulunacaktir.
Aksi takdirde olan ile olmasi gereken arasindaki fark ortadan kalkacak ve daha iyisine
dogru bir yonelis ya da gidis olmayacaktir. Bundan dolay: roliin ideal tasavvuru, fiili
olarak yasananin 6tesinde olacaktir. Bir babanin babalik roliinii yerine getirdigini fakat
buna ragmen iyi bir baba olmadigini ifade etmek ya da bir 6gretmenin 6gretmenlik roliinii
yerine getirmekle beraber daha iyi 6gretmen olunabilecegini dile getirmek iste bu farkin
ifadesidir.

Toplumsal roller normatif niteliktedir (Donmezer, 1994: 144). Roller, otorite olma
ozelligi gosteren, yaptirim giicii bulunan standartlara, yani toplumsal normlara gére ye-
rine getirilirler. Aslinda rol, toplumsal normlara uygun davranmaktan bagka bir sey de-
gildir. Toplumsal norm, toplumsal roliin ideal tasavvurunu degil, fiili yoniini belirler.
Toplumsal roliin ideal tasavvuru ¢ogu zaman toplumsal norm olabilme 6zelligine sahip
degildir. Babalik rolii ne kadar iyi oynanirsa oynansin mutlaka daha iyisi vardir ki, iste o
daha iyisi, yani ulagilamayant, roliin ideal tasavvurunu dile getirir. Dolayisiyla ideal baba
ile normun sinirlarini belirledigi baba genelde birbirinden farklidir.
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Statiiden ayr1 ele alinmas1 miimkiin olmayan rol i¢in de, statii i¢in yaptigimiz ayrimi
yaparak verilmis rol ve kazanilmis rol seklinde bir siniflandirma yapabiliriz. Verilmis rol
dogustan olan, biyolojik 6zelliklerden kaynaklanan, herhangi bir ilgi ve yetenegi gerek-
tirmeyen rollerdir. Kazanilmis roller ise onlara sahip olmadan 6nce se¢im ve yetenegi
gerektiren rollerdir (Denisoff, Wahrman, 1979: 155). Biitiin toplumlarda toplumsal pozis-
yonlar tarafindan belirlenen roliin belli gostergeleri vardir. Verilmis rol gostergeleri; akra-
balik, cinsiyet, yas, 6liim ve sosyal gostergeler (sosyal sinif) dir. Bu gostergeler tizerinde
kisinin herhangi bir etkisi yoktur. Kazanilmis rol gostergesi ise bagaridir. Burada kisi
etkindir, kisinin performansi ve basarisi belirleyicidir (Lundberg, 1963: 149-158).

2.2.1. Rol Celigkisi (Catismasi)

Toplumlar gelistikge ve bireyin yasi ilerledikce isgal edilen statii ve oynanan rol tiirii
ve sayis1 artmaktadir. Cesitliligin artmasi, yapinin gittikge karmagiklagsmasi ve paralel
olarak bir takim problemlerin ortaya ¢ikmasina da neden olmaktadir. Problemin kayna-
ginda bireyin kendisi ya da icinde yer aldig1 toplumsal sistem bulunur. Bireyin kendisinin
neden oldugu problem ya da problemler, temelde onun algilayisindan kaynaklanir. Top-
lumsal sistemde her seyin agik ve net bir sekilde belirlenmemis olmasi, tanimlama ve
degerlendirmelerde belli kriterlerin bulunmamasi, kisacasi sistemi olusturan unsurlar ve
fonksiyonlariin belirgin bir sekilde ilisiklendirilmemis olmasi1 da problemlere yol acar
ki, bu tiir problemlerin nedeni birey degil toplumsal sistemdir. Toplumsal statii ve rol
acisindan ortaya cikacak en temel problem ise, ¢eliski veya catisma olarak ifade edilir.
Kisinin sahip oldugu statiiler arasindaki uyumsuzluk ve bagdagmazlik statii catismasina
neden oldugu gibi, onun davranig Oriintiisiindeki uyumsuzluk ve bagdagsmazlik da rol
catismasint dogurur.

Merton’un da belirttigi gibi herhangi bir statiiye bagli olan rollerin biitiintine rol taki-
mu1 denilir. Merton bunu agiklamak icin bir tip 6grencisini 6rnek verir. Tip 6grencisinin
rolii sadece hocasina nispetle degildir. Onun bulundugu konum, yani statiisti, diger 6g-
rencilere, hemsirelere, doktorlara, tip teknisyenlerine, sosyal ¢alisma uzmanlarina karsi
farkli roller oynamasini ve tutumlar almasini gerektirmektedir. Ayni sekilde bir 6gretmen
de statiisli geregi 6grencilerine, meslektaglarina, okulun miidiirtine, hizmetlisine kars1 bir
takim rolleri yerine getirmek zorundadir. Iste kisinin herhangi bir statii geregi yerine ge-
tirmesi gereken rollerin biitiintine rol takimi1 adi verilir. Bu rol takiminin geregi gibi yerine
getirilmesinde ise celigkiler meydana gelebilir (Donmezer, 1994: 147).

T1p 6grencisi hocasina kars: segiledigi davranisi hasta bakiciya sergilerse dogal ola-
rak bir rol celigkisi yasar. Yine, statlisti geregi 6grencisine ders anlatma ytikiimliligii
olan 6gretmenin hizmetliye ders anlatma girisimi, rol ¢eligkisinden bagka bir sey degildir.
Burada toplumsal sistem bireyin kime karsi nasil davranacagini belirlemis olmasina rag-
men birey rol celigkisi yasamaktadir ki, burada bireyden kaynaklanan bir sorun vardir.
Bireyden kaynaklanan rol ¢ekigsmesi ayni rol takimi igerisinde olabilecegi gibi farkl: rol
takimlar1 arasinda da olabilir. Cocugunun 6gretmeni olan biri ¢cocuguna evde 6gretmen
okulda baba gibi davranirsa dogal olarak rol ¢eligkisine diiser. Cocuga evdeki statiistiniin
geregi olarak baba gibi, okuldaki statiisiintin geregi olarak da 6gretmen gibi davranma-
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Iidir. Ciinkii ¢cocuk onun evde evladi okulda 6grencisidir. Evde ona 6grenci muamelesi
yapmast roller arasindaki simetrinin kaybolmasi, dolayisiyla celigkinin ortaya ¢ikmasi
demektir.

Rol celigkisinin nedeni bireyin kendisi olabildigi gibi, toplumsal sistem de olabilir.
Toplumsal normlarin kurumsallagmamis olmasi ve toplumsal degerler arasinda tutarsizli-
&1in bulunmasi durumunda da rol ¢eligkisi kaginilmazdir. Bu durumda birey nerede, kime,
nasil davranacagini kestirmekte zorlanabilir ve sistemden kaynaklanan bir rol celigki-
si yasayabilir. Mesela sigara yasagina uygun hareket etmeyen kisinin durumu bdyle bir
celiskinin gostergesidir. Vatandaglik statiisiiniin geregi kapali yerlerde sigara icmemesi
gereken biri, toplumun liyesi olma statiisiiniin geregi kapali alanda sigara i¢mektedir.
Toplum onu kapali alanda sigara ictigi i¢in 6vgiiye deger bulmakta, cesaretinden dolay1
kutlamaktadir. Burada birey, degerlerin ¢elismesinden ve normun kurumsallagmamis ol-
masindan dolay1 bu gii¢liigii yasamaktadir. Yine ayni sekilde roller arasindaki hiyerarsik
yapinin ¢ok belirgin olmamasi da rol ¢eligkisine neden olabilir. Cocugu hasta olan bir 6g-
retmenin igine gitmemesi babalik roliiniin, isine gitmesi ise mesleki roliin tistiin oldugunu
gosterir. Eger roller arasindaki tstiinliik toplumsal sistemde belirtilmemis ve tanimlan-
mamigsa bu ikilem, bu celiski kacinilmazdir. Fakat surasi da aciktir ki, roller arasindaki
altlik tistliik farkini belirlemek cok da kolay degildir. Ayrica altlik iistliik, durum ve sart-
lara gore de degiskenlik gosterir. Eger cocugun acil miidahaleyi gerektirecek bir hastaligi
sozkonusu ise babalik rolii, ¢ok hafif bir soguk alginlig1 s6zkonusu ise 6gretmenlik rolu
tistlin olabilir ve birey ona gore davranabilir. Aksi sekilde hareket etmesi rol geligkisidir.
Rol celigkisi en acik ifadesiyle bireyin nerede, kime, nasil davranacagini bilmedeki sosyal
beceriden yoksun olmasi ya da sistemden dolay1 bunun bilinemez olmasidir.

Rol celigkisi, bireyin rolleri arasinda gerek kendisinden gerekse toplumsal sistem-
den kaynaklanan uyumsuzluktan kaynaklandigi gibi, rolleri arasinda bulunan iglevlerin
ayn1 anda gerceklestirilemez olmasindan da kaynaklanabilir. Mesela ¢ocugu hastaneye
gitmeyi gerektirecek kadar hasta olan bir 6gretmenin ayni anda sinavinin olmasi bdyle
bir celigkiye neden olur. Burada her iki durum da ayni1 degerdedir, aralarinda bir altlik ve
tistliik yoktur ve her ikisinin ayn1 anda yerine getirilmesi miimkiin degildir. Dolayisiyla
rol celigkisi kacinilmazdir.

2.2.2. Anahtar Rol

Toplumsal rollerin hepsi ayn1 degerde degildir. Her ne kadar her zaman ve her durum-
da roller arasindaki hiyerarsiyi acik bir sekilde belirlemek miimkiin olmasa da aralarinda
bir derece farki, bir altlik tstliik siralamasi vardir. Bu siralamanin belirlenmesinde asil be-
lirleyici olan da statiidiir. Anahtar rol, anahtar statiiye ait olan roldiir. Anahtar statiiye 6zgu
olan rollerin hepsi ayni derecede 6nemli ve ayni degerde degildir. Bunlarin iginde bir ta-
nesi digerlerine gore toplumun bireyi degerlendirmesinde daha etkin rol oynamaktadir ki,
iste bu rol bireyin anahtar roliidiir. Bagka bir ifadeyle, toplumun bireyden beklentilerinin
hepsi ayn1 derecede 6nemli olmayip, toplumun 6ncelikli beklentisi bireyin anahtar roliinii
belirler. Kiiltiirel boyutu olan rol, iginde gergeklestigi toplumun ve kiiltiirtin gereklilik-
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lerine gore oynanir. Bu durumda anahtar rol, toplumun bireyden oncelikli beklentisi ve
bireyi tanimlamada temel argliman olarak kullandig1 davranis tiirtidiir.

Bireyin anahtar roliiniintin belirlenmesinde kiiltiir merkezi bir faktor olarak islev go-
riir. Mesela, aile kurumunun ¢ok 6nemli oldugu bir toplumda bir kadinin anahtar rolii an-
nelik statiistintin gereklilikleridir. Ekonominin 6n planda oldugu bir toplumda ise anahtar
rolii belirleyen onun annelik statiisii degil is kadinhigidir. Isboliimiiniin yaygin oldugu,
meslegin onemsendigi toplumda da kiginin anahtar roliinli onun meslegi belirler. Baba,
kuliip tiyesi ve 6gretmen olan birinin anahtar roliinii onun meslegi olan 6gretmenlik statii-
sii belirler. Ogretmenlik statiisiiniin gerektirdigi bir cok rol vardir. Ogretmenin, 6gretmen-
lik statiisii ¢ergevesinde 6grencisine, meslektaslarina, okul miidiirtine, hizmetliye, veliye
kars1 oynamasi gereken rolleri bulunur. Bunlarin i¢inde anahtar rol olma 6zelligi gésteren
ogrencisine kars1 oynadigi roldiir. Ciinkii toplum 6gretmenden oncelikli olarak 6grencisi-
ni iyi yetistirmesini bekler. Digerleri siralamada daha sonra gelir ve 6ncelikli olan roliinti
iyi oynamasi, onun iyi bir 6gretmen olarak nitelendirilmesi i¢in zorunludur. Eger iyi bir
egitimci degil, kisilikli ve donanimli 6grenci yetistiremiyorsa, meslektaglarina ve okul
idaresine karg1 roliinii ¢ok iyi oynamasi ¢cok da anlamli olmayacaktir. Ogrencisine karsi
roliinii iyi oynamasinin yanisira, 6gretmenlik statiistine bagli olarak diger rollerini de iyi
oynamas1 6gretmene daha fazla bir prestij ve sayginlik kazandirir. Ogretmenin sayginli-
&inin ana nedeni, onun anahtar rolii olan 6grencisine kars1 oynadigi roldiir.

Sonug¢

Sistem, kendi kendine yeten ve kendini diizenleyen bir biitiin olma 6zelligi gosterir.
Dinamik bir 6zelligi olmasinin yanisira istikrar: ifade eden toplumsal sistem, kendini ye-
nileyebilen ve ayni1 zamanda istikrarini koruyarak varligini siirdiirebilen bir biitiindiir. Bir
biittin olan toplumsal sistemi anlamak ve ac¢iklamak, kendini olusturan unsurlart analiz
etmekle miimkiin olacaktir. Biitlinti anlamanin yolu, onu bilesenlerine ayirmaktan gecer.
Kendini olugturan unsurlarin toplamindan ibaret olmayan ve bir biitiin olma 6zelligi gos-
teren toplumsal sistemi anlamak, unsurlarin biitiin icindeki eklem yerlerinden ayrilmasina
ve her birinin ayri1 ayr1 ele alinmasina baghdir.

Toplumsal sistemin temel yapi tagi birey, baglangic noktas: ise eylemdir. Eylem, belli
sartlar altinda bireysel aktorler arasindaki etkilesimdir. Etkilesim siirecinde bireysel ak-
torlerin birbirleriyle nasil ve ne tiir bir iligki icinde olacaklarini, birbirlerine kargi nasil
davranacaklarini belirleyen ise, her birinin toplumsal sistem i¢indeki konumu ve roliidiir.
Buradan da anlasilacag1 gibi, bireyin toplumsal sistem icindeki yerini ve roliinii bilme-
den toplumsal iligkileri, yani toplumsal sistemin baglangi¢c noktasini anlamak miimkiin
olmayacaktir. Dolayisiyla toplumsal sistem analizinde toplumsal statii ve roliin 6ncelikli
olarak ele alinmasi gerekliligi bulunmaktadir. Bu ¢aligmada oldugu gibi bagka unsurlar
ele alinarak toplumsal sistem analizine katki saglanabilir. Toplumsal sistem analizinde,
biitlinii pargalara ayirma yonteminin diginda bir bagka yontem daha kullanilabilir. Cok
sayida bilegeni olmakla birlikte, toplumsal sistemin bir yap1 bir de isglevsel boyutunun
oldugunu ve bu iki eksende analiz edilebilecegini soyleyebiliriz.
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