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Ozet

Kiresellesme ile bilginin hizli yayilmasi ve yasanan teknolojik gelismeler, bireysel ve toplumsal yasantiyi farkli boyutlarda
etkilemektedir. Diinyada ve iilkemizde yasanan Covid-19 (Korona viriis) salgini bireysel ve sosyal hayati 6nemli olciide
sinirlandirmaktadir. Korona virls, diger alanlarda oldugu gibi egitim alaninda da birtakim degisikliklere ve olumsuzluklara neden
olmustur. Covid-19 salgini, basta ekonomi olmak lizere egitim sistemleri ile toplumsal ve bireysel hayati derinden etkilemektedir.
Salginin hem yayginligi hem de etkilerinin derinligi géz oniinde bulunduruldugunda, yasanan salginin insanhgin yakin tarihte
karsilastigr en biyuk kriz oldugu sdylenebilir. Salginin ne zaman sona erecegi ile ilgili farkli kestirimler olmasina ragmen bittikten
sonra da etkilerinin basta egitim olmak {izere tlim yasam alanlarinda devam edecegi 6ngoriilmektedir. Covid-19 salgini dncesinde
ve sonrasinda 6grenme ortamlarinda dijitallesmeye yonelik pek cok gelisme yasanmistir. Bu gelismeler ile egitim 6gretim stirecinde
yasanan zorunlu degisimler 6grenci, 6gretmen ve bitiin egitim paydaslarini etkilemistir. Bu siirecte basta merkezi hitkiimet
olmak uzere tiim karar vericiler yasanacak olumsuzluklarin 6ntine ge¢cmek, salginin etkisini ve yayilimini azaltmak igin bircok
onlem almistir. Egitim alaninda ise alinan 6nlemlerden birisi de yiiz ylize egitime ara vermek ve mimkiin olan sekliyle tiim egitim
stireclerini uzaktan egitim seklinde gerceklestirmek olmustur. Bu calisma egitimdeki pandemi risklerine karsi yapilabilecekler
konusunda oldukca 6nem arz etmektedir. Calismada, dokiiman inceleme yontemi ile pandemi siirecinde Tiirkiye'de Milli Egitim
Bakanhgr’'nin uzaktan egitime yonelik stratejileri incelenmistir. Cok yakin gelecekte siirekli 6grenme baglaminda uzaktan egitim,
Korona virlis gibi zorunlu durumlar disinda da yiiz yiize 6grenme gibi asil egitim platformu olacag ongoriilebilir.

Anahtar kelimeler: Covid 19, uzaktan egitim, egitimde yeni arayislar.

The Coronavirus: New Quests in Education

Abstract

The rapid spread of information and technological developments with globalization affect individual and social life in different
dimensions. The Covid-19 (Corona virus) epidemic in the world and in our country significantly limits individual and social life. The
corona virus has caused some changes and negativities in the field of education, as in other fields. The Covid-19 epidemic deeply
affects education systems, especially the economy, and social and individual life. Considering both the prevalence and the depth
of its effects, it can be said that the epidemic is the biggest crisis humanity has faced in recent history. Although there are different
predictions and scientific opinions about when the epidemic will end, it is predicted that the effects of the epidemic will continue
in all areas of life, especially education. There have been many developments regarding digitalization in learning environments
before and after the Covid-19 outbreak. With these developments, the obligatory changes experienced in the education process
affected students, teachers and all education stakeholders. In this process, all decision-makers, especially the central government,
have taken many measures to prevent adversities and reduce the impact and spread of the epidemic. In the field of education,
one of the measures taken was to suspend face-to-face education and to realize all education processes as distance education
as possible. This study is very important about what can be done against the risk of pandemic that the education. In this study,
the strategies of Ministry of Education in Turkey for distance education in the pandemic process are analyzed with document
scanning methods. In the very near future, it can be predicted that it will be the main educational platform such as face-to-face
learning in the context of continuous learning, except for compulsory situations such as distance education and Corona virus.

Key words: Covid 19, distance learning, new perspectives in education.

1. GiRi$
Egitim, bireyleri her alanda yasama hazirlayan, toplum-
larin ve uluslarin sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve teknolo-
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jik bircok alanda kalkinma ve gelismesini destekleyen
onemli siireg olarak kabul edilir (Ozgenel, Isik ve Bahat,
2019). Egitim ile 6grenme, hayat boyu siirerek zaman
ve mekandan bagimsiz bireyde kalici degisiklikler olus-
turmaktadir ($isman, 2010). Bireyin yasadig1 her tiirli
degisim, toplumsal diizeyde de farkli boyutlarda yansi-
maktadir. Toplumsal degismelerin temelinde bireylerin
gelismelerine yon veren ve onlar1 giidiileyen kendi ihti-
yaglar1 en 6nemli egitim araci olarak goriilebilir. Egitim
her bireyin fizyolojik, gtivenlik, sevgi, saygi ve kendini
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gerceklestirme ihtiyaclarini sekillendiren en Onemli
araclarin basinda gelmektedir (Tekke, 2019). Ozellikle
egitim hizmetlerinde bireyi tanimada kisinin hem ken-
di potansiyelinin farkinda olmasi hem de bagkalariyla
olumlu ve farkli tecriibelerin elde edilmesi etkili egiti-
me biiyiik katk: saglayacaktir. Cao, Jiang, Oh, Li, Liao
ve Chen (2013) fiziksel ihtiyaglari bu hiyerarsi icinde en
temel olarak kabul etmektedir. Ancak viriisiin hizla tiim
diinyaya yayilmasi insanin sahip olmasi gereken 6ncelik-
lerini degistirerek yenilerini 6ne ¢ikarmistir.

1 Aralik 2019’da Cin’de ortaya ¢ikarak tiim diinyada
saglik, ekonomi, sosyal hayat ve egitim tizerinde olduk-
ca 6nemli degisimlere neden olan Coronaviriis salgini,
Diinya Saglik Orgiitii tarafindan 11 Mart 2020’de kii-
resel bir pandemi olarak ilan edilmistir (Can, 2020: 12).
Kiiresel olarak COVID-19 salgini nedeniyle, 17 Nisan
2020 itibariyla diinyada 191 iilkede okullar kapatildi ve
1.724.657.870 6grenci bu siirecten etkilendi. Viriisiin
kiiresel baglamda {tilkeleri etkilemesi sonucunda tilkeler
vatandaslarinin en temel ihtiyaci olarak da sagligini ko-
rumak icin karantina, sikiydnetim gibi farkli 6nlemler
alinmasina sebep olmustur. Salginin etkilerinin azaltil-
mast i¢in biitiin iilkelerde herkesin evde kalmasina yone-
lik uygulamalar diger tiim yaklasimlara gore daha etkili
oldugundan zorunlu olarak benimsenmistir. Korona
virlis ile miicadele edebilmek i¢in 6ncelikle insan sagli-
gin1 koruma yaninda ekonomik dnlemlerin alinmasi da
uluslararasi baglamda en 6nemli ve 6ncelikli konu olarak
goriilmiistiir. Nitekim OECD, mevcut ve gelecekteki sal-
ginlara karst bagisiklik gelistirmek icin G20 ilkelerinin
liderlerine insan sagliginin korunmasi, uluslararasi is
birliginin gerekliligi ve {iretimin stirekliliginin saglan-
mas1 yoniinde farkli uluslararasi kuruluslarin agiklama-
larina benzer (OECD, 2020) a¢iklamada bulunmustur.
Cunki salgin sona erdiginde tiretimden egitime biitiin
alanlarda stirekliligin saglanmasi beklenmektedir.

Diinya genelinde biitiin egitim kademelerinde bir mil-
yardan fazla 6grenci, yliz yiize egitimden dolayisiyla
okuldan uzak kaldig salgin déneminde iilkeler egitim-
de olusan zorunlu boslugu farkl egitim uygulamalariyla
doldurarak siirecin egitim tizerindeki olumsuz etkilerini
azaltmaya calismislardir (Ozer, 2020). Tiim diinyada ka-
rantina sebebiyle beklenmedik bir sekilde yiiz yiize egi-
tim yerine evde djjital platformlar aracilig1 ile egitim siir-
dirtilmeye ve desteklenmeye baslanmistir. Diinyada pek
cok tlke kitlesel bir uzaktan egitime hazirliksiz yakala-
nirken mevcut farkli sosyo-ekonomik gruplar arasindaki
olanak ve dijital okuryazarlik farklar1 uzaktan egitimin
gelecekteki sonuglarinin tartisilmasina sebep olmakta-
dir (Ozer, 2020). Tiirkiye sahip oldugu Milli Egitim Ba-
kanlig1 Egitim Bilisim Ag1 (EBA) ve EBA TV altyapisi ile
uzaktan egitime yonelik donanimsal yeterlilikleri agisin-
dan diger tilkelerle karsilastirildiginda bircoguna gore
daha hazir goriilmektedir. Erktin’e (2020) gore Korona
viriis salgin doneminde uzaktan egitimde odaklanilan
teknolojiler kadar egitimin icerigine de 6nem verilerek
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karma egitim modellerinin kullanilmasi gerekmektedir.
Bu donem, egitim teknolojilerinin kullanimi agisindan
onemli bir firsatlar sunmakla birlikte her egitim diize-
yinde uygulamada 6grencilerin yeterlilikleri ve hazirbu-
lunusluklar: degerlendirilerek farkli yontem ve teknikler
kullanilmalidir. Ornegin ilk ve ortadgretim diizeylerin-
de uygulanan uzaktan veya yiiz yiize egitimde ozellikle
teknoloji okuryazarligina iligskin yeterlikleri belirlenerek
gereksinimlerinin karsilanmasina o6nem verilmelidir.
Ciinkii salgin stirecinden kaynaklanan olumsuzluklar
ogrencilerin geleceklerine olumsuz yansiyacaktir. Salgin
siirecinde toplumun en ¢ok dikkatini ¢eken ve siklikla
kullanmaya basladig1 egitim kavramlar: egitim teknolo-
jileri, bilgisayar ve internet teknolojileri, uzaktan egitim,
hayat boyu 6grenme, e 6grenme, dijital 6grenme olarak
gortilmektedir.

Korona viriis ile ortaya c¢ikan kosullar kisa bir siirede
diinya capinda yenilik¢i ¢oziimler aramayr ve egitim-
de degisimi zorunlu kilmistir. Geleneksel egitime olan
bagliliga ragmen insanlarin egitim anlayislarini biytk
olciide degistirmistir. Gegmiste her degisiklik bireylerde
bir ol¢iide rahatsizliga neden olurken salgin déneminde
egitime yonelik tiretilen yeni ¢oztimlere ve yasanan degi-
simlere kars1 insanlarin daha anlayishi olmalarina sebep
olmustur. Clinkii toplumlarin ge¢misi incelendiginde
siyasi, kiiltiirel, ekonomik ya da teknolojik gelismelerin
toplumlar1 ve egitimi biiyiik ol¢tide etkiledigi gorillmek-
tedir (Sisman, 2010). Korona virtis salgini sonrasinda
ilkelerin neredeyse tamami zorunlu olarak ¢evrimigi
egitim uygulamasini hayata gecirerek yiiz yiize egitimi
askiya almistir. Bu da artik ¢evrimici egitimin tek care
haline geldigini gostermektedir. Ulkemiz de diger iilkeler
gibi egitimin siirdirilebilirligi ve 6grenenlerin bosluga
diismemesi amaciyla olanaklara gore ¢evrimici egitim
sistemlerine dontis yapmiglardir (Telli Yamamoto ve Al-
tun, 2020). Tirkiye’de egitim alaninda bilgisayarin okul-
lara girmeye baglamasi ile gliniimiize kadar teknolojinin
biitiin alanlarda kullaniminin toplumsal degismeyi hiz-
landirdigi ifade edilebilir (Kirmizigiil, 2020).

FATIH (Firsatlar1 Artirma Teknolojiyi lyilestirme Hare-
keti) Projesi, 2012 yilinda pilot okullarda uygulanmasi-
na baslanmigstir. Milli Egitim Bakanligi, teknolojik ola-
naklardan yararlanarak egitimi Tiirkiyenin her yerine
gotiirmeyi ve egitimde firsat esitligini saglamay1 hedef-
lemektedir. Egitimde yeni teknolojilerin kullanilmasi
ve yayginlastirilmasina yonelik olarak biitiin okullarin
internet erisimine kavusmasi, bilisim teknolojileri sinif-
larinin yayginlastirilmasi, bir bilgisayara diisen 6grenci
say1sl gostergesinin hizla iyilestirilmesi, 6gretmenlerin
tasinir bilgisayar edinmeleri icin saglanan tesviklerin
siirdiiriilmesi, bilgi caginda egitim gereklerinin yerine
getirilmesine yonelik kampanyalarin ytritiilmesi olum-
lu gelismeler olarak degerlendirilir (Telli Yamamato,
2012).

Toplumlarin hizli degisimlerine sebep olan tarihte ya-
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sanmuis sira dist olaylar gibi gliniimtizde yasanan Korona
viris salgini ile tiim diinyada ve tilkemizde biitiin boyut-
lariyla yasanmaktadir. Uzaktan egitim siirecinde evler-
deki olanak ve 6grenme farkliliklar1 daha belirginlesir-
ken bilgi iletisim teknolojilerine erisimde ve kullanim
becerisinde yasanan esitsizlik 6grenmeyi daha zor ula-
silan bir siire¢ haline getirmistir. Ogrencinin akademik
gelisimini ve basarisini etkileyen anne babanin egitim
durumu, evdeki kitap sayisi gibi pek ¢cok sosyo-ekonomik
etken uzaktan egitim siirecinde daha da artmistir (Ak-
tas, 2020). Ancak herkesin kabul ettigi gibi okullar, egi-
tim yuvasi olmalarinin yani sira ¢cocuklarin ve genclerin
sosyallestigi ve ileriki yaslardaki sosyal hayata da hazir-
landiklar1 ortamlardir. Gelecegin ¢alisanlari ve liderleri
olacak bugiintin 6grencilerinin sosyal iliskilerinde ve is
hayatlarinda basarili olabilmeleri i¢in sosyal, duygusal
ve akademik her tiirlti destege ihtiyaclari vardir (Giindiiz
Ogiidiici, 2020). Ogrencilerin uzaktan egitim sebebiyle
sosyallesememeleri ve arkadaslik iliskisi kuramamala-
rina yonelik psikolojik destege en az yiiz yiize egitimin
boslugunu doldurmaya yo6nelik beklenen akademik des-
tek kadar ihtiyaglar1 vardir.

2. KORONA VIRUS (COVID-19) VE UZAKTAN
EGITIM

Uzaktan egitim, Amerika’da mektup ile 1700’lerde bas-
lamuis, yazili ders materyallerinin posta ile gonderilmesi,
radyo-televizyon ve sinema ile ¢oklu ortam c¢agina gir-
mesi, bilgisayar ve internet teknolojileri ile gelisen (Ergii-
ney, 2015) bir siirectir. Internet araciligiyla egitim siireci,
e-dgrenme biciminde gerceklesmektedir. Ogrencilerin,
okul disinda, uzakta es ya da ayr1 zamanli internet tize-
rinden iletisim kurarak bilgi aldiklar1 egitim sistemidir
(Gokdas ve Kayri, 2005). Tiirkiye'de uzaktan egitim 4 do-
neme ayrilmaktadir (Bozkurt, 2017).

+ Donem: Kavramsal (1923-1955)
+ Donem: Mektupla (1956-1975)
+ Donem: Radyo-Televizyon (1976-1995)

+ Dénem: Internet-Web (1996-...)
dia.org).

(https://trwikipe-

Tirkiye’de uzaktan egitim hizmetlerinin sunumu agisin-
dan en kapsamli yasal diizenlemelerden olan “Universi-
telerarasi iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzak-
tan Yiksekogretim Yonetmeligi” (1999) ile derslerin ve
programlarin belirlenmesi ve kredilendirilmesi, istemci
ve sunucu Universitelerin belirlenmesi, 6grenci kabuli,
kayit, sinav ve ders gecme yontemleri, mali hiikiimler ve
yurtdisindaki kurum ve kuruluslardan alinacak dersler
ile ilgili standartlar ortaya konulmustur. Bu yonetmelik,
giintimiizde iiniversitelerin uzaktan egitim merkezi aca-
bilmelerinin yasal dayanagini olusturmaktadir. Univer-
siteler son yillarda, bu yonetmelik kapsaminda uzaktan
egitim merkezleri biinyesinde uzaktan egitim program-
lar1 ve etkinlikleri ytiriitmektedirler (Telli Yamamato ve

Can, 2013: 194).

Tiurkiye’de uzaktan egitim yiiksekogretimde Anadolu
Universitesi (1982), Atatiirk Universitesi ve Istanbul Uni-
versite’lerinde (2010) kurulan Agikégretim Fakiilteleri ile
farkli tiniversitelerde kurulan uzaktan egitim merkezleri
araciligi ile gelismistir.

Uzaktan egitim, farkli yerlerde bulunan 6gretmen ve 6g-
rencilerin iletisimiyle onlara bireysel ve is birligine uy-
gun calisma alani saglamaktadir (Altiparmak, Kurt ve
Kapidere, 2011). Uzaktan egitimde 6gretmen, 6grenci ve
iletisim metodu (Moore, 1973) olan ii¢ ana elemandan
herhangi birindeki yetersizlik, sistemi bir biitiin olarak
basarisizliga gotiirebilir. Mekan ve zamandan bagimsiz
olarak egitim yapma kolaylig1 uzaktan egitimin en 6nem-
li amacidir. Literatiirde, tiniversitelerde sayilar1 giinden
giine artan uzaktan egitim programlarinin etkinligi tize-
rine yapilmis olan gesitli arastirmalar géze carpmakta-
dir (Simonson, 2007; Pina, 2008). Uzaktan egitim ya da
cevrimici (online) egitim 6grenci ve 6gretmenlerin fiziki
bir derslikten bagimsiz olarak internet baglantist yoluy-
la bir araya gelerek uygulanan ders sistemidir. Hastalik
gibi 6zel sebeplere derslerden geri kalmak gibi bir durum
olmadan istenilen zamanda tekrar yapilabilir. Sinif orta-
minda farkli 6grenme diizeyindeki 6grenciler arasinda
olusan stres ve baskiy1 ortadan kaldirir ve 6grenme siire-
cini hizlandirir (Cantekin, 2020).

Gegen yillar icerisinde uzaktan egitim, internet tekno-
lojilerinin de sagladig1 avantajlar ile 6nce bilgisayar or-
taminda verilmeye baslanmis, daha sonra baglanti hiz-
larinin artmasi ve mobil cihazlarin gelismesi sayesinde
mobil egitime dogru degismistir (Telli Yamamoto ve
Altun, 2020). Giiniimiizde ise Korona viriis salgini siire-
since tercih edilen en 6nemli 6grenme araci egitim tek-
nolojisidir. Salgin sonucunda egitim 6gretim siireciyle
ilgili olarak alinan kararlar, dijitallesen egitim ve uzak-
tan egitim siirecinde Ogrenciler ile ailelerini de etkile-
mistir. Uzaktan egitim ile 6grencilerin egitimlerine ev-
lerinde aktif devam etmeleri i¢in ailelerinin de uzaktan
egitime katilimlar1 saglanmistir. Ancak yasanan siirece
hazirliksiz yakalanilmasi uzaktan egitim ortamlarinda
egitim-6gretimin istenilen diizeyde gerceklestirilmesini
engelledigi diistiniilmektedir.

Diinya genelinde salgin siiresince okullarin kapanmasin-
dan dolay1 Birlesmis Milletler (BM) verilerine gore yakla-
sik olarak 770 milyon kisi etkilenmistir (BM, 2019). Diin-
yay1 etkisi altina alan Korona viriis salgini, 2 milyarin
tizerinde O6grenciye egitim veren 63 milyon egitimcinin
zorlu bir sinav vermesine neden olmustur. Egitimciler
bu siirecte, hem yeni nesil teknolojiye ve ¢cevrimici egiti-
me uyum saglarken hem de 6grencilerin motivasyonunu
yiikseltmek icin ugragsmaktadirlar (Mocu, 2020). Sehir-
lerde hizli niifus artigi, kiiresel 6lgekte hareketliliginin
hizlanmasi sebebiyle Korona viriis benzeri salginlarin
farkli diizeylerde her on yilda bir tekrarlanacagi 6ngo-
rillmektedir. Bu ise 6niimiizdeki yillarda “evde egitim”in
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(home schooling) ve etkilesimli sanal/ ¢evrimici egitimin
cok fazla yayginlasacagini gostermektedir.

Giintimiizde bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizli gelisi-
mi diger alanlarda oldugu gibi egitim 6gretimin dijital-
lesmesini de hizlandirmaktadir. Ancak 6ngoriilen bu du-
rumlara yonelik bugiin yapilmasi gereken en 6nemli sey
ogretmenlerin dijital platformlar ile farkli 6grenme yon-
tem tekniklerin kullanimi konusunda hazirlikli olmasi-
nin saglanmasidir. Cagdas egitimde kalitenin saglanmasi
ve amaglara ulasilmast icin egitimcilerin yeterliklerinin
yukseltilmesi gerekmektedir (Isik ve Cetin, 2019). Top-
lumlarda farkli alanlarda yasanan gelismelerle olusan
gereksinimleri karsilamalari beklenen 6gretmenler, mes-
lek bilgileri yoniinden {ist seviyede yetismis olarak kabul
edilir (Yilman, 2006). Korona viriis salgini 6ncesinde
ve sonrasinda dijital diinyada ve 6grenme ortamlarinda
meydana gelen degisimler neticesinde egitim 6gretim sii-
reci ve uygulamalarinda farkli degisimler basta egitim-
cileri etkilemistir. Ustelik siirecte 6grencilerin 6grenme
eksikliklerinin belirlenmesi ve telafi edilmesi, 6grencile-
re duygusal yonden destek saglanmasi egitimcilerin be-
cerilerine ve motivasyonlarina baglidir (Karip, 2020).

Korona viriis salgininin egitim sektoriine belki de en
onemli etkilerinden biri okullarin kapatilmasina yol a¢-
masidir. Okul kapanmasi 6grenme kaybina, artan okul
birakmaya ve yiiksek esitsizlige yol acacaktir ve agmis-
tir. Sonug olarak bunlarin insan sermayesi birikiminde,
kalkinma beklentisinde ve refah seviyesinde uzun siireli
zarari olacagi agiktir (World Bank Report, 2020). Egitim
asla uzun siireli durdurulamayacag: icin gegici veya sii-
reli ¢6ziim yollariyla egitim aksatilmadan devam etmek-
tedir (Kahraman, 2020). Ancak uzaktan egitim ile ilgili
salgin siirecinde yapilan arastirmalar yasanan eksiklikle-
ri gostermistir. Uzaktan egitimde icerik, materyal gelis-
tirme ve 6lgme degerlendirme uzaktan 6nemli sorunlar
(Bozkurt, 2020; Ozer ve Suna, 2020; Shisley, 2020 akt.
Yildirim, 2020) ve Ol¢me-degerlendirmede eksiklikler
bulunmaktadir (Can, 2020).

Uzaktan egitimle birlikte yasanan firsat esitsizliginin daha
da derinlestigi, okullar arasindaki imkan ve 6grenme fark-
liliklart gibi evler arasindaki imkan ve 6grenme farklilik-
lar1 daha da etkili hale geldigi goriilmektedir. Dolayisiyla
farkli sosyo-ekonomik kosullardaki bireylerin bilgi ileti-
sim teknolojilerine (BIT) erisiminde ve bunlar1 kullanim-
da yasadigi esitsizlik giinlimiiz salgin sartlarinda daha da
belirginlesmistir. Tirkiye’de evlerde masaiistii bilgisayar
% 17,6; taginabilir bilgisayar % 37,9; tablet % 26,7; cep te-
lefonu ise % 98,7 oraninda bulunmaktadir. Bilgisayar ya
da tablet ile hi¢bir sekilde internet erisimi bulunmayan 6g-
rencilerin evlerinde yasadiklar1 6grenme ortami birbirin-
den ¢ok farkli 6zellikleri igermektedir. Ayrica annelerinin
telefonuna Ogretmenleri tarafindan Whatsapp {izerinden
gonderilen ddevlerini tek bir telefon ile takip etmeye ¢alis-
mislardir (Aktas, 2020).
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Gilinlimiizde uzaktan 6grenme yerini e 6grenme ya da di-
jital 6grenmeye birakmistir. Tiirkiye’nin giincel gergekli-
ginde egitimde dijitallesmede ¢ok 6nemli dort unsur vardir
(Arkan, 2020):

+ Teknolojik altyapi,

« Egitimcilerin sanal egitim becerilerinin gelistirilip
kapasitelerinin artirilmasi,

« Etkili sanal egitim icerigi tiretilmesi ve

« Cevrimici/sanal egitimin etkili 6lgme degerlendirme
sistemlerinin tiretilmesi.

Sanal egitimde basarinin en 6nemli 6gesi insan kaynagi
egitimciler ve yoneticilerdir. Okullarin kapali kaldig: sal-
gin slirecinde yonetimlerin egitimcilerle ve egitimcilerin
kendi arasinda iletisim ve etkilesimin stirekliligini sagla-
maya yonelik arayislarda oldugu goriilmektedir. Orgiin
egitim basladiginda da salgin siirecinde iletisim kurulan
egitimcilerden 6zveri beklenecektir. Kurumsallik ve pay-
lasimin kriz zamanlarinda da devam etmesi birlikteligin
inandirici bir sekilde siirekliligini saglayacaktir (Karip,
2020). Okul yoneticilerinin bu siirecte egitimciler ile ile-
tisimi egitim 6gretimin niteligine etkisini de bilerek et-
kin stirdiirmesi gerekmektedir.

Egitimcilerin ciddi bir sekilde desteklenmeye ve liderlige
ihtiyaglart vardir. Bu ihtiyag {i¢ noktada kendisini goster-
mektedir (Cetinkaya Aydin, 2020):

. Hgili egitim teknolojilerinin kullanimyi,

+ Sanal egitim siirecinin yonetimi; a) ders oncesi, b)
ders siiresi ve c) ders sonrasi

+ Sanal egitim icerigi hazirlamada; Yiiz yiize egitim-
den farkli olarak egitim lideri olarak etkinlikleri
planlamasi, geri bildirim vermesi ve yol gostermesi
¢cok daha 6nemlidir.

Teknolojik gelismeler toplumsal yasamin her alaninda
yasanan degisim sonucunda egitim sisteminden teknolo-
jiyi kullanabilen bireyler yetistirilmesini beklemektedir.
Egitim sistemi de ayn1 islevi 6gretmenlerden beklemek-
tedir. Bu beklenti teknoloji kullanimini 6gretme ve 6gre-
tim etkinliklerinde kullanmay1 kapsamaktadir (Akpinar,
2003: 80). Okullarda 6gretmenlerin yeni teknolojiye ilis-
kin bilgi ve beceriler kazanmasi gerekmektedir. Clinki
yetistirecekleri bireyleri “bilgi toplumuna” hazirlayan
ogretmenlerin, bilgi toplumunun teknoloji destekli okul
kilttirtinin  olugsmasini desteklemeleri gerekmektedir
(Leh, 1998). Ogretmenler bilgi teknolojilerinden bir arac
olarak sinif disi egitsel ve idari isler ile 6gretim etkinligi
yapmak icin faydalanirlar. Bilgisayar ve bilgisayara bagl
yeni bilgi teknolojilerinin okullarda egitsel ve yonetimsel
islerde kullanilmasi bilgi teknolojilerinin 6gretmenler
tarafindan benimsenmesi ve uygulanmasina baghduir.

Ogretmenlerin sanal egitim siirecinde karsilastiklar
giicliikleri, 6grencilerine ve egitim-6gretime yonelik ya-
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sadiklar1 kaygilar1 uzaktan egitim yontem ve teknoloji-
lerini kullanabilmeleri hafifletmektedir. Bu siire¢ sadece
ogretmenler icin degil, kullandiklar: teknoloji, ara¢ ve
yontemler ile ilgili bilgi ve becerileri gormeyi de sagla-
maktadir. Bu anlamda, uzaktan 6gretme-6grenme tek-
noloji, ara¢ ve yontemlerinin gercekten sadece onlara
bagimli kalinan bir durumda, nerede ne kadar ise yara-
digin1 veya yetersiz kaldigini ayrica 6gretmenlerin yeter-
liklerini test etme imkan: sunmustur (Cetinkaya Aydin,
2020). Ancak tespit edilen eksikliklerin uzaktan egitim
siireci icerisinde giderilebilmesi de teknoloji kullanimini
gerektirmektedir.

Sanal egitim, “stirekli 6gretmen gelisimi” icin biiyiik bir
olanak sunmaktadir. Egitimciler ihtiyaglar1 oldugu icin
etkili sanal hizmet ici egitimlere ilgi duyacaktir. Egitim
sistemi icerisinde ihtiya¢ duyulan alanlar: tespit edebil-
mek gerekir. Tirk Milli Egitim Sisteminin bunu bir fir-
sata cevirebilmesi ¢cok 6nemlidir (Altunel, 2020). Ersoy’a
(2018) gore egitim ve dgretimin en 6nemli unsuru olan
Ogretmenler, maddi ve manevi tiim yeterlilikleri sergile-
yebilmelidir. Ancak egitim ortamlarinda yasanan olum-
suzluklar uzun siire 6grencileri etkilenme derecesine
bagli olarak onlar: etkilemekte ve bireylerde giivensizlik,
motivasyon distklugii, 6zgiiven eksikligi gibi olumsuz-
luklara sebep olmaktadir (Akmansoy, 2012). Okul yone-
ticileri ve 6gretmenler, olumlu soéylemlerle 6grencilerin
icinde bulunduklar1 olumsuz ve karmasik ortamdan kur-
tarmalarini saglayabilir (Biilbiil, 2008). Ogretmenler ye-
terli teknolojik becerilere sahip olsa ve tiim 6grencilerle
iletisim kurabilse bile uzaktan egitim bazi yas gruplari,
sinif seviyeleri, dersler ve 6grenciler icin yetersiz kalabil-
mektedir. Clinkii uzaktan egitimde kullanilacak pedago-
jik yontem ve stratejiler sinif ortaminda kullanilanlardan
daha farkli olmak durumundadir. Ogrencilerin katilimi-
n1 ve motivasyonunu saglamak, 6grenmeyi takip etmek,
ogrencilere uzaktan destek olmak icin 6gretmenlerin
farkli yontemler kullanmasi ve daha fazla ¢aba harcama-
s1 gerekir (Cetinkaya Aydin, 2020).

E-6grenme coklu ortam, etkilesimli medya, hiperlink,
zengin medya ortami gibi yapilar icerisinde elektronik
olarak sunulan 6grenme bi¢imidir. Uzaktan 6grenme
es ve yar1 zamanl olarak gerceklesebilir ve farkli uygu-
lamalarla zenginlestirilebilir. Tiirkiye’de bir donem tele-
vizyon aracilig ile gerceklesen bilgilendirme de bir tiir
asenkron 6grenme olarak degerlendirilebilir. Buradaki
o6nemli konu hazir bulunmayan 6grenci ve 6gretim ele-
manlarinin bu yeni duruma ¢ok hizli uyum saglamasinin
beklenmesidir. Ancak uzaktan egitimin avantaj ve deza-
vantajlart bulunmaktadir (Telli Yamamoto, Demiray ve
Kesim, 2011). Kirik (2014)’a gore uzaktan egitim, zaman
ve mekan sinirlarini ortadan kaldirarak egitim-ogreti-
min sirekliligini saglamaktadir. Sinirli fiziksel kosullar
sebebiyle uzaktan egitim uygulamalarina yonelim kagci-
nilmaz bir zorunluluk haline gelmistir. Uzaktan egitimin
avantajlari ise su sekilde siralanabilir (Keles, 2020):

.

Farkli 6grenme tekniklerinin kullanimi,

+ Es zamanli daha fazla kisi ve daha fazla veriye erisim
saglar.

+ Cografi engelleri ortadan kaldirir.

*

Herkese uygun 6grenme yontemi ve diisiik maliyet
saglar.

» Zaman esnekligi ile her zaman istenen miktarda egi-
tim alinabilir.

Ogrencilerde daha etkili egitim ortamlar1 sunarak
performans artisi saglar.

*

+ Cevre dostu olarak e-6grenme/uzaktan egitim kagit
vb. malzeme kullanimini azaltir.

.

Dezavantajli 6grencilerin yasadigi sorunlar, cevri-
mici egitimde azalir ve bu sistem 6nemli kolayliklar
saglar (E-6grenme platformunun erisilebilir olmasi).

« Egitimin ve 6grenme yonetim sistemleri (LMS- Lear-
ning Management System) ile 6gretmen ve 6grenci-
lerin tiim islemleri takip edilebilir ve raporlanabilir.

Farkli sosyo-ekonomik yapiya sahip ailelerin ¢ocuklari
arasinda belirgin akademik basari farklarinin Korona
virlis salgini nedeniyle 6zellikle okullarin kapatilmasi
ve uzaktan egitim ile daha da artacagindan endise edil-
mektedir. Ayrica yapilan bilimsel arastirmalar da yaz
donemlerinde yasanan 6grenme kayiplarinin ailelerin
sosyo-ekonomik seviyelerine gore farklilik gosterdigi ve
ozellikle sosyo-ekonomik diizeyi diisiik ailelerin ¢ocuk-
larinin siirecten daha olumsuz etkilendigi diistiniilmek-
tedir. Dolayisiyla 6nlemler alinmadig: takdirde salgin ile
yasananlar da biiyiikk 6grenme kayiplarina yol agacak ve
mevcut farklar daha da derinleserek toplumsal maliyetin
artmasina yol agacaktir (Ozer, 2020).

Okulda egitime ara verilmesinin tiim 6grenciler tizerin-
de etkisi ayn1 olmayacaktir. Ogrencilerin uzaktan égren-
melerini ve 6grendiklerini varsaymak, uzaktan 6gren-
mede kendi basina 6grenme yeterligi sinirli ya da erisim
sorunu olan 6grenciler i¢in kalici kayiplara neden olabi-
lir. Uzaktan 6grenme sonucunda 6grencilerin gelisimine
iliskin bir 6l¢me ve degerlendirme yapilmasi not verme-
nin 6tesinde bir isleve sahiptir (Karip, 2020). Bu yiizden
okullarda 6rgiin/ytiz yiize egitim basladiginda 6grencile-
rin 6grenme kaybini belirlemek ve gidermek gerekir. Olg-
me degerlendirme ile gereken telafiyi yapmamak ozellik-
le ihtiyaci olan 6grenciler icin ¢ok biiyiik olumsuzlara
yol acabilir (Burgess ve Sievertsen, 2020). Keles (2020) de
uzaktan egitimin olumsuzluklarini s6yle siralamaktadir:

+ Herkesin kendi egitimini yonetebilme disiplininin
olmamasi: Uzaktan egitim yontemlerinin en 6nem-
li avantajlarindan olan kisinin kendi egitim hizini
kendisinin belirleyebilmesi, egitim istenildigi yerde
duraklatilabilir ve istenildigi kadar tekrar edilebilir
olmasi gibi baz1 uzaktan 6grenme yontemleri yeteri
kadar 6grenme istegi ve disiplini olmayan 6grencile-
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re olumsuz bir 6zgiirlik sunar.

« Kaliteli ve iyi bir uzaktan 6grenme/e 6grenme sis-
temi gelistirmenin zor olmasi: Uzaktan 6grenme
platformlarinin hizli ¢aligsmasi, verilerin diizenli ve
yapisal olmasi, egitim goren ve egitim verenlerin
denetlenebilir olmasi, egitimlere ait istatistiklerin
olmasi ozelliklerinin gerceklesebilmesi zor ve mali-
yetlidir.

o Teknik yetersizliklerin egitimi aksatmasi: Cevrimici
egitimlerde internet baglantisi problemi gibi prob-
lemler ile internet baglantisi disindaki diger teknik
problemler egitim aksatabilir.

+ Guvenlik: uzaktan egitim platformlarinda 6zellikle
resmi sertifika veren uzaktan 6grenme platformlar:
giivenlik i¢in sistemin agik kaynak olmasi ve periyo-
dik bakim, giincelleme, yedekleme, barindirmasinin
yapilmasi 6nemlidir.

UNESCO (2020), Coronaviriis salgini nedeniyle egitim
sistemlerinin uzaktan egitimde yaygin olarak kullan-
diklar1 bazi stratejilerin herkes i¢cin daha kaliteli ve esit
bir egitim firsat1 saglayabilmesi i¢in dort alanda hazirlik
yapilmasini 6nermektedir. Bunlar; Teknolojik hazirlik,
icerik hazirligi, pedagojik hazirlik ile izleme ve degerlen-
dirme hazirhgidir. Igerik hazirligy, evrimigi platformlar,
TV veya radyo programlari araciligiyla sunulabilen veya
evde o6grenme icin kullanilabilecek ulusal miifredatla
uyumly, basili 6gretme ve 6grenme materyallerine erisi-
lebilirligi icermektedir (Can, 2020: 16). A¢ik ve uzaktan
egitim konusunda 6ne c¢ikan 6gretmen egitimi ihtiyaci,
bilisim teknolojileri egitimi, icerik gelistirme, tasarim
ihtiyaci olarak goriilmektedir. Ornegin yiiksekégretimde
acik 6gretim fakiiltesi eski olmasina ragmen salgin siire-
cinde bazi eksiklikler ortaya ¢ikmistir. Ornegin erisime
acilan materyallerin tamaminin basili materyallerden
olusmasy, etkilesimli veya alternatif 6grenme kaynaklari-
na ihtiya¢ oldugunu gostermistir. Bu sayilar, ders icerik-
lerinin yeterli olmadigini gostermektedir. Biitiin egitim
kademelerinde ders iceriklerine yonelik eksikliklerin 6n-
celikli olarak giderilmesi gerekmektedir.

Covid 19 sonrasi sanal/¢cevrimici egitim artik bir tercih
durumundan daha ¢ok bir zorunluluk olacag: 6ngoriil-
mektedir. Nitekim salgin siiresince sanal sinif olanag:
sunan Google Classroom, Moodle, JoVE, Kahoot!, Pear-
son, Cisco Webex ClassMaster, Zoom, Adobe Connect,
Age of Learning, Bloomz, CirQlive, Edhelper, G Suit for
Education, Kiron gibi platformlarin kullanim oranlari
cok hizli bir sekilde artmistir. Bu platformlar diinyanin
her yerinde aktif olarak biitiin egitim kademelerinde ak-
tif olarak kullanilmaktadir (Arslan, 2020). Uluslararasi
raporlarda ise salgininin egitime etkisiyle miicadelede iki
konu 6ne ¢cikmaktadir (Ozer, 2020):

» Sosyo-ekonomik seviyesi diisiik 6grencilerin okul-
lardaki cogu tilkede giinliik saglikli beslenme deste-
gini sadece okullarda alabildikleri i¢in bu destegin
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stirdiriilebilmesi i¢in tlkeler farkli uygulamalarda
bulunmaktadir. Cevrimici kaynaklara erisim sikin-
tis1 ceken bu 6grencilere beslenme yaninda egitim
materyal desteklerinin de dagitilma olanaklar1 ko-
nusulmaktadir.

.

Dijjital platformda devam eden evde egitim olanak-
larindaki farkliliklarin sebep olacagi sorunlar. Og-
renciler evde ayni calisma ortamina sahip olmadigi
gibi bilgisayar ve internet erisiminde de esit haklara
sahip degildir.

3.SAPTAMALAR

Korona viriis salgini, egitimi derinden etkileyerek yeni
duruma uygun sekillendirmektedir. Ancak yeniden se-
killenen egitim ortamlari, materyalleri ve yontemlerine
sahip olma diizeyi herkes i¢in esit oranda gerceklesme-
mektedir. Biitiin diinya tilkeleri gibi tilkemizde de okul-
lar arasi mevcut basar: farklari sebebiyle uzaktan egi-
timle 6grencilerin egitimden kopmamalar: i¢in okulda
hazir bulunuslugun arttirilmasi hedeflenmektedir. Milli
Egitim Bakanligi, uzaktan egitim siirecinin 6grencilerin
egitime erisime yonelik farklarinin giderilmesinde ve
Ogretim programlarinin uygulamasinda etkili olmustur.
Ancak Korona viriis salgin doneminde okullarin salgin
sonrasina iyi bir baslangic yapmalar: salgin siirecinde
liderlik ve inisiyatif alabilme, hizli ve etkili karar verebil-
me kapasitesine baglidir. Bu gibi olaganiistii durumlarda
krizin egitime yansimalarinin boyutunu tam olarak go-
remeden ve kriz sonrasina yonelik saglikli bir kestirim
olmadan erken karar almak, gelecege dair yatirim ter-
cihleri yapmak riskli olabilir. Egitimde tiim paydaslarin
ogrencilerin sagligini 6nemseyen kararlar almasi beklen-
mektedir. Okullar yoneticiler, 6gretmenler, veliler basta
olmak tizere tiim taraflarin kriz ortamini digerlerinin
aleyhine olacak sekilde faydaya doniistiirme yaklasim-
larindan uzak durmasi gerekir. Okullarin kapali oldugu
salgin siirecinde uzaktan egitimde basarili olmak icin
okul yoneticilerinin 6gretmenlerle siirekli iletisim kur-
masi gerekir.

Korona viriis stirecinde, 6gretmen ve Ogrenciler yeni
dijital 6grenme yontemleri ve teknolojik kaynaklarla
desteklenmektedir. Bu ylizden teknolojinin stirekli 6g-
renmeyi kolaylastirmasi egitim sistemi icinde etkin 6g-
retime yonelik daha yaygin olarak yer almalidir. Korona
viriis salgini tiim diinyaya alternatif egitim olanaklarinin
olusturulmasinin 6nemini Tiirkiye'yi kapsayacak sekilde
acik olarak gostermektedir.

Egitim teknolojileri baglaminda es zamanli ve etkilesimli
kaliteli egitim olanagi sunulmalidir. Bu salgin sayesinde
tiim paydaslar tarafindan sanal egitim olanaklar: kulla-
nilmasi 6nemli bir firsat alani olusturmaktadir. Ancak
tilkemizde kullanilan uzaktan egitim portali Elektronik
Bilisim Ag1 (EBA) ile sanal egitim platformu egitimin
kalitesinin artirilmasi, 6gretmen ve 6grenciler icin et-
kilesimli ortam olusturulmasi amaglanmis ancak dijital



COVID 19: Egitimde Yeni Arayislar

altyap1 korona viriis salgini sonrasi teknik olarak egiti-
min c¢evrimici yapilmasini saglayacak kapasiteye sahip
olmadigi i¢in aksakliklar olusmustur. Okul yoneticileri
ve 0gretmenlerin cogunun sanal/cevrimici egitimde tec-
ritbe ve donaniminin olmamasi da EBAnin tiim egitim-
de aktif olarak kullanilamamasinin diger 6nemli sebebi
olarak kabul edilebilir (Altunel, 2020). Tim diinyada
oldugu gibi Tiirkiye'de de ¢evrimici egitime gecisin bu
kadar hizli ve keskin olmasi sebebiyle bu egitimi veren ve
verecek olan egitmenlerin 6nemli bir kisminin karsilag-
t1g1 bazi zorluklar ortaya cikmustir. Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri (BOTE) 6gretmenleri, salgin sonrasi tiim
okullarin egitim kadrolarinin ¢evrimici egitim konusun-
da egitilmesi icin 6nemli roller iistlenebilir (Telli Yama-
moto ve Altun, 2020). Béylece uzaktan egitimde egitim-
cilerin bilgi ve beceri eksiklikleri giderilerek 6grencilerin
olumsuzluk yasama ihtimalleri giderilebilecektir.

4.SONUC

Cok yakin gelecekte siirekli 6grenme baglaminda uzak-
tan egitimin yasanan Korona viriis gibi zorunlu durum-
lar disinda da yiiz ylize 6grenme kadar dnemli bir egitim
platformu olacagi 6ngoriilebilir. Ancak dijital 6grenmenin
egitimden beklenen kazanimlara hizmet etmesi i¢in egi-
tim ortamlarinin 6gretmenlerle diger okul paydaslarinin
bu alanda gereken bilgi ve donanima sahip olmalar1 ge-
rekmektedir. Bunun igin de bugiiniin oncelikli ihtiyaci
olarak bir siire daha 6grencilerin evden/uzaktan egitim
alacaklarini bilerek dijital 6grenme ortamina uyumunu
hizlandirmak ve yeni teknoloji sistemlerinin kullaniminda
basta okul yoneticileri, 6gretmenler ve 6grenciler olmak
iizere herkesin yeterliligin arttirmak icin gerekli dnlemler
alimmalidir.
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